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Vorwort

Kinderschutz steht in unserer Einrichtung KiKu Kinderland Koln an erster Stelle. Dieses
Kinderschutzkonzept ist eine verbindliche Absprache daruber, wie wir in unserer Kita die uns
anvertrauten Kinder vor Gewalt schiitzen und ihre Rechte sichern.

Das vorliegende Kinderschutzkonzept basiert auf dem allgemeinen Schutzkonzept der
Kinderzentren Kunterbunt (in der aktuell gultigen Fassung), sowie u.a. auf der UN-
Kinderrechtskonvention. Wir entsprechen damit der gesetzlichen Verpflichtung zur
Entwicklung, Anwendung und Gewahrleistung eines einrichtungsspezifischen Konzepts zum
Schutz der Kinder (8§ 45 Abs. 2 Nr. 4 SGB VIII).

Das vorliegende Kinderschutzkonzept ist flir alle Personen verpflichtend, die mit den uns
anvertrauten Kindern arbeiten und in Kontakt sind. Sie gilt insbesondere fur alle
Mitarbeiter*innen, Auszubildende und Praktikant*innen im KiKu Kinderland Koln. Gemeinsam
mit dem padagogischen Leitbild der Kinderzentren Kunterbunt und unserem Hauskonzept ist
es die Basis unserer taglichen Arbeit.

Wir verstehen uns als Anwalte der Kinder. Das bedeutet, dass wir jederzeit fur den Schutz
und die Rechte der Kinder eintreten und unser eigenes Verhalten und das Verhalten anderer
kritisch hinterfragen. Wir leben eine Kultur des Einmischens: Wenn wir Situationen
beobachten, in denen der Schutz oder die Rechte eines Kindes nicht gewahrleistet sind oder
Grenzverletzungen stattfinden, sprechen wir dies sofort an. Wir mischen uns zum Wohle der
Kinder ein. Mogliche Auseinandersetzungen auf Erwachsenenebene nehmen wir dafiir in
Kauf.

Die Konzeption ist ein andauernder Prozess und unterliegt der stetigen Uberarbeitung. Nur
durch regelmaRBige Auseinandersetzung und Reflexion unserer Prozesse und Verabredungen
zum Schutz der Kinder, konnen wir besten Kinderschutz sicherstellen.

Bei Fragen und Anregungen zu diesem Kinderschutzkonzept freuen wir uns uber lhre
konstruktive Riickmeldung per E-Mail an: kinderland-koeln@kinderzentren.de

Das Team der Kita KiKu Kinderland Koln
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1. Praventiver Kinderschutz
1.1. Gesetzliche Grundlagen und Kinderrechtsansatz

Kinder sind von Beginn an Trager eigener Rechte. Am 20. November 1989 verabschiedete die
Generalversammlung der UN das Ubereinkommen iiber die Rechte des Kindes, kurz die
Kinderrechtskonvention (KRK). In Deutschland gilt sie seit 1992 verbindlich im Rang eines
einfachen Bundesgesetzes. Uneingeschrankt ratifiziert wurde sie von Deutschland allerdings
erst im Jahr 2010. GemalB der KRK sind Kinderrechte als grundlegende Menschenrechte
festgeschrieben, auf die alle Kinder und Jugendliche ohne Unterschied Anspruch haben.
Allgemeine Menschenrechte gelten selbstverstandlich auch fur Kinder. Die KRK betont aber
zusatzlich noch die besonderen Bedurfnisse von Kindern im Hinblick auf Fiirsorge und den
Schutz. Kernelement ist das in Artikel 3 benannte Kindeswohl, welches bei allen
Gesetzgebungs-, Verwaltungs- und sonstigen MaBnahmen, die Kinder betreffen vorrangig zu
beriicksichtigen ist (s. Abb. 1, Seite 5). Neben Artikel 3 gehdren das Recht auf
Nichtdiskriminierung (Artikel 2), das Recht auf Leben und bestmogliche Entwicklung (Artikel
6) und das Recht auf Berucksichtigung der Meinung des Kindes in allen es betreffenden
Angelegenheiten (Artikel 12) zu den allgemeinen Prinzipen der Konvention. Rechte werden
in die drei Kategorien Schutzrechte, Forderrechte und Beteiligungsrechte unterteilt. Daruber
hinaus enthalt sie Bestimmungen zur Bekanntmachung, Umsetzung, Mitwirkung und
Berichtspflicht der Vertragsstaaten.

Im alltaglichen Gebrauch, insbesondere in der Arbeit mit den Kindern haben wir die
Kinderrechte der KRK der Ubersicht halber auf zehn wichtige Rechte zusammengefasst, so
dass sie auch von Kindern, die jlinger als sechs Jahre alt sind verstanden werden konnen:

Recht auf Schutz vor Gewalt

Recht auf Bildung

Recht auf eine eigene Meinung

Recht auf Gesundheit

Recht auf einen eigenen Namen

Recht auf Gleichheit

Recht auf Spiel, Freizeit und Erholung

Recht auf Leben

Recht auf Betreuung bei Behinderung

Recht auf eine Familie und ein sicheres Zuhause

Das Achten, die Forderung und die Umsetzung der Kinderrechte mit all seinen Schutz-,
Forder- und Beteiligungsrechten bildet die Basis fur unser alltagliches padagogisches Handeln
und aller im KiKu Traumbaum vorgenommenen MaBnahmen. Somit baut sowohl unser
Kinderschutzkonzept als auch unsere padagogisches Hauskonzept, auf den in der KRK
inkludierten Werten und dessen Bild vom Kind auf. Dieser Kinderrechtsansatz bestimmt
mafgeblich die Beziehungs-, Bildungs- und Erziehungsarbeit in unserer Einrichtung. Wir
Erwachsene tragen die Verantwortung dafiir, dass die Rechte und die besonderen Bediirfnisse
der Kinder in unserer Kita respektiert und umgesetzt werden. In erster Linie leben wir dies
als Vorbilder vor. Wir sehen uns ebenso in der Verantwortung Kinder und Eltern

-4/45-



Kinderzentren

REVN

Partner der Familie

adressatengerecht Uber Kinderrechte aufzuklaren und eine hausinterne Struktur und
Prozesse zu etablieren, welche eine alltagliche Praxis von rechtebasierten und
demokratischen Verhaltensweisen ermoglichen.

Grundlegende Voraussetzung flir die Implementierung des Kinderrechteansatzes in unserem
Betriebsalltag ist das Wissen aller Beteiligten Uber Kinderrechte und Uber unser
Kinderschutzkonzept. Bilder, Plakate und auch die Niederschrift dieses hausinternen
Schutzkonzeptes informieren die Mitarbeiter und Familien Uber die Kinderrechte. Ebenso
steht fur die Aufklarung der Kinder didaktisches Material in Form von Bilderbuchern,
Kamishibai-Bildkarten und Musik zur Verfligung, die die Themen Kinderrechte, Partizipation
und Demokratie thematisieren. Mitarbeiter lesen die Schutzkonzeption im Rahmen der
jahrlichen Belehrungen. Ebenso arbeiten sie regelmaBig an der Uberarbeitung dieser im Zuge
der Qualitatsentwicklung in den Teamsitzungen und an Konzeptionstagen mit. In erster Linie
sind es aber die stetigen Handlungen und Interkationen im Alltag, im Zuge derer
Werteerziehung stattfindet. Dort gilt es, eine Haltung zu zeigen und eine Kultur zu leben,
die Kinderrechte als Basis allen Handelns versteht.

Neben der UN-Kinderrechtskonvention ergibt sich unser gesetzlicher Auftrag des
Kinderschutzes des Weiteren durch folgende Gesetze:

Birgerliches Gesetzbuch (BGB)

§ 1 Beginn der Rechtsfahigkeit

Kinder sind Trager eigener Rechte beginnend mit Vollendung der Geburt

§ 1626 Elterliche Sorge, Grundsatze

Mitspracherecht des Kindes in allen sie betreffenden elterlichen Entscheidungen
§ 1666 Gerichtliche MaBnahmen bei Gefahrdung des Kindeswohls

§ 1631 Inhalt und Grenzen der Personensorge

(2) Das Kind hat ein Recht auf Pflege und Erziehung unter Ausschluss von Gewalt,
korperlichen Bestrafungen, seelischen Verletzungen und anderen entwirdigenden
MaBnahmen.

Sozialgesetzbuch (SGB) - Achtes Buch (VIII) - Kinder- und Jugendhilfe

§ 1 Recht auf Erziehung, Elternverantwortung und Jugendhilfe

(1) Recht auf Forderung der Entwicklung und auf Erziehung zu einer selbstbestimmten,
eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit

(2) Recht und Pflicht der Eltern zur Pflege und Erziehung der Kinder

(3) Jugendbhilfe soll die individuelle und soziale Entwicklung von jungen Menschen fordern,
Benachteiligungen abbauen, Teilhabe sichern, vor Gefahren schitzen, positive
Lebensbedingungen und eine familienfreundliche Umwelt schaffen und Eltern beraten
§ 8 Kinder und Jugendliche sind entsprechend ihrem Entwicklungsstand an allen sie
betreffenden Entscheidungen der offentlichen Jugendhilfe zu beteiligen und uber ihre
Rechte aufzuklaren.

(a) Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung

(b) Fachliche Beratung und Begleitung zum Schutz von Kindern und Jugendlichen

-5/45-



Kinderzentren

REVN

Partner der Familie

§ 22 Grundsatze der Forderung von Kindern in Tagespflege und Kindertageseinrichtungen
Erziehung, Bildung und Betreuung der Kinder beziehen sich auf die soziale, emotionale,
korperliche und geistige Entwicklung des Kindes. Der Forderauftrag schlieBt die
Vermittlung orientierender Werte und Regeln ein und soll sich am Entwicklungsstand, den
Interessen und der Lebenssituation des einzelnen Kindes orientieren. Verweis auf das
Landesrecht.

§ 45 Erlaubnis fur den Betrieb einer Einrichtung

(2) Nr. 3 Gesellschaftliche und sprachliche Integration und ein gesundheitsforderliches
Lebensumfeld sollen unterstutzt werden.

(2) Nr. 4 Sicherung der Rechte und des Wohls von Kindern und Jugendlichen in der
Einrichtung durch die Entwicklung, Anwendung und Uberpriifung eines Konzeptes zum
Schutz vor Gewalt, sowie geeigneter Beteiligungs- und Beschwerdeverfahren.

§ 47 Nr. 2 Melde- und Dokumentationspflicht von Ereignissen und Entwicklungen einer
Einrichtung, die geeignet sind, das Wohl der Kinder und Jugendlichen zu beeintrachtigen.
§ 79 Qualitatsentwicklung in der Kinder- und Jugendhilfe

(a) Trager der offentlichen Jugendhilfe muss Qualitatsmerkmale fir die Sicherung der
Rechte von Kindern, dem Kinderschutz, ihrer inklusiven Ausrichtung der
Aufgabenwahrnehmung und der besonderen Berucksichtigung der spezifischen Bediirfnisse
von Menschen mit Behinderung definieren. Diese sind stets weiterzuentwickeln,
anzuwenden und regelmafig zu uberprifen.

Bundeskinderschutzgesetz (BKiSchG)

Gesetz zur Starkung eines aktiven Schutzes von Kindern und Jugendlichen durch das
Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG) und Anderungen des
SGBVIII und anderer Gesetze. Das KKG umfasst die Formulierung der stattlichen
Mitverantwortung im Kinderschutz, Elternberatung, Rahmenbedingungen fir
verbindliche Netzwerkstrukturen im Kinderschutz, die Beratung und Ubermittlung von
Informationen durch Geheimnistrager bei Kindeswohlgefahrdungen und Mitteilungen an
das Jugendamt.

Kinderbildungsgesetz (KiBiz)

Gesetz zur fruhen Bildung und Forderung von Kindern. Als Landesgesetz regelt es die
Grundlagen und die Finanzierung der Kindertagesbetreuung, sowie die
Rahmenbedingungen fur die friihkindliche Bildung in Nordrhein- Westfalen

§ 2 Jedes Kind hat Anspruch auf Bildung und Forderung seiner Personlichkeit. Die Bildungs-
und Erziehungsarbeit erganzt die Familie als vorrangigen Bildungsort und orientiert sich am
Wohl des Kindes.

§ 13 Definition von Fruhkindlicher Bildung und die daraus resultierenden konzeptionellen
Vorgaben fur die Bildungs- und Erziehungsarbeit von Kindertageseinrichtungen
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1.2. Unsere Wertehaltung und unser Leitbild im Kinderschutz

Das Kindeswohl steht bei uns an erster Stelle.

Jedes Kind hat das Recht auf eine gewaltfreie Erziehung, die Erfiulllung seiner elementaren
Bedurfnisse, die Forderung seiner Talente und auf Beteiligung an Entscheidungen, die sein
Leben betreffen. Die Kinderzentren Kunterbunt verpflichten sich, diese Rechte zu wahren
und zu verteidigen. Der Kinderschutz ist unternehmensweit verbindliches
Querschnittsthema.

Grundlegend in diesem Zusammenhang sind unsere padagogischen Leitlinien. Der
Kinderschutz ist hier bei jedem Thema mitgedacht und zudem stetige Motivation fur die
weitere Entwicklung. Die wesentlichen Bausteine sind:

Ko-Konstruktion: Wir gehen davon aus, dass Menschen im Austausch mit ihrer Umwelt
in ihrem Innern ein Bild von der Welt schaffen. Dieses Konzept von Lernprozessen liegt
unserer taglichen Arbeit mit den Kindern zu Grunde: Wir beobachten, welche Starken,
Themen und Interessen die Kinder haben, geben Impulse zur weiteren Entwicklung und
unterstutzen hierdurch eine ganzheitliche Bildung.

Partizipation: Jedes Kind hat das Recht auf Beteiligung, insbesondere in eigenen
Angelegenheiten. Jede Erziehung muss die Selbststandigkeit des Kindes zum Ziel haben.
Daher respektieren wir so frih wie moglich den Willen des Kindes und beteiligen die
Kinder an Entscheidungen, die die Gruppe betreffen.

Inklusion: Wir nehmen jedes Kind so an, wie es ist - jedes in seiner ganz besonderen
Einzigartigkeit. Wir versuchen, jedes Kind als Individuum mit eigenen Starken,
Interessen und Motivationen wahrzunehmen und nach diesen individuellen Bedurfnissen
zu begleiten und zu fordern.

Bildungs- und Erziehungspartnerschaft: Die Kita bietet als fruher externer
Betreuungs- und Bildungsort eine wichtige Erganzung zur elterlichen Sorge. Gute
Bildung und Betreuung im Sinne des Kindes sind nur moglich, wenn Kita und Eltern ein
vertrauensvolles Verhaltnis zueinander haben und den standigen Austausch pflegen.

,unser Ziel ist es, dass alle Kinder ihre Starken und Fahigkeiten entdecken und ausschopfen
konnen. Mit unserer Begleitung entwickeln die Kinder ein stabiles Fundament fur ein
selbstbestimmtes und gluckliches Leben in der Gemeinschaft.

Wirksamer Kinderschutz entsteht nicht durch die Einfihrung neuer Instrumente. Notwendig
ist vor allem eine Kultur des Hinschauens. Wir wollen eine Haltung, die das Wohl jedes
einzelnen Kindes in den Mittelpunkt stellt. Folgende Elemente sind uns besonders wichtig:

Die Fachkrafte entscheiden mutig als Anwalt*innen der Kinder.

Anerkennung, gegenseitiger Respekt und aufrichtige Wertschatzung pragen den
Alltag aller Menschen in der Kita.

Partizipation und Kinderrechte sind Leitlinien des padagogischen Handelns.

-7/45-



Kinderzentren

REVN

Partner der Familie

In der Kita herrscht eine Kultur von Offenheit, Fehlerfreundlichkeit und des ehrlichen
Feedbacks: Es ist unter den Erwachsenen selbstverstandlich, sich oft und vielfaltig
Feedback zum Verhalten zu geben. RegelmaRiges positives Feedback ebnet den Weg,
auch problematisches Verhalten anzusprechen. Fehler geschehen im Alltag immer,
gerade unter Zeitdruck - sie sollten aber aufgearbeitet werden, um sie flur die Zukunft
zu vermeiden. Eine offene, diskussionsfreundliche Kommunikationskultur unter den
Erwachsenen dient den Kindern zudem als Vorbild: So erlernen sie, wie man in
angemessener Weise positive und negative Rickmeldungen gibt und seine eigenen
Wahrnehmungen und Empfindungen auBert.

Leider durfen wir niemandem uneingeschranktes Vertrauen schenken, nicht den
Kolleginnen und Kollegen und auch nicht den Eltern und sonstigen Personen, die in
Kontakt mit Kindern stehen. Die Missbrauchsfalle der vergangenen Jahre zeigen, dass
leider ein Generalverdacht gegenuber jedem, der mit Kindern lebt und arbeitet,
notwendig ist. Dies ist schmerzhaft und ungerecht gegenuber der weit
uberwiegenden Mehrheit der Erwachsenen, die sich Kindern gegenuber richtig
verhalten. Als Padagog*in muss man hier leider ein professionelles
Misstrauen einuben, denn die Erfahrung zeigt: Wo Machtmissbrauch gegen Kinder
moglich ist, da geschieht er auch allzu oft.

Weitestmoglich folgen wir einem Vier-Augen-Prinzip: In der Regel ist ein*e
Erwachsene®r nicht allein mit einem oder mehreren Kindern. Es findet keine Arbeit
hinter verschlossenen Tiren statt. Erwachsene verpflichten Kinder nie zu
Geheimhaltung.

Alle padagogischen Mitarbeitenden sind gleichberechtigt. Unabhangig vom
Geschlecht Ubernehmen alle padagogischen Krafte alle Aufgaben, auch pflegerische.

Es herrscht die klare Haltung: Schweigen schiitzt die Tater. Wenn eine Fachkraft ein
»komisches Bauchgefuhl® hat, behalt sie dies nicht fur sich, sondern bespricht sich
im Team und mit der Leitung. Sie kann sich auch an ihre Qualitatsleitung wenden.

Bequemlichkeit, Bedenken hinsichtlich des Datenschutzes, Angst vor Konflikten mit
Kolleg*innen oder Eltern oder Beriihrungsangste mit anderen Systemen (z.B.
Jugendamt, Polizei) hindern uns nie, entschlossen zu handeln.

Die Einrichtung holt sich selbst Hilfe und Unterstutzung, wenn sie Unsicherheiten
feststellt (z.B. bei der Qualitatsleitung, externen Beratungsstellen...).

In der Kita gibt es keine Toleranz bei Gewalt von Erwachsenen gegen Kinder
(korperlich, physisch oder emotional).

Kinderschutz bleibt kein Papiertiger, sondern wird individuell angepasst und
tatsachlich gelebt.
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1.2.1. Inklusion im KiKu Kinderland

Nur die inklusive Kita wird dem Recht der Kinder auf Schutz vor Diskriminierung und dem
Recht auf Identitat und dem Recht auf Beteiligung gerecht. Der Begriff Inklusion steht fiir
die gleichberechtigte Teilhabe eines Menschen in der Gesellschaft, unabhangig von
individuellen Heterogenitatsmerkmalen. Zu diesen gehoren unter anderem:

Die Geschlechterrolle

Die sexuelle Orientierung

Das Alter

Ethnische Bezlige

Die Familienstruktur

Kulturelle Beziige

Religiose und weltanschauliche Uberzeugungen
Physische und psychische Voraussetzungen

Der Bildungsstatus

Kognitive, soziale oder sprachliche Merkmale

Diversitat wird als naturgegebenes Merkmal einer Gesellschaft betrachtet und dessen
Mehrwert verstanden. Inklusion beginnt also bereits in der Wahrnehmung von Unterschieden
zwischen Menschen. Unterschiede werden nicht nur toleriert oder gar ignoriert, sondern
wahrgenommen und als Ausgangslage flir Veranderungen in der Gesellschaft oder
strukturellen Umgebungen gesehen. Im Gegensatz zur Integration geht Inklusion nicht von
dem Gedanken aus, etwas wieder zu vereinen, das zuvor durch Kategorien getrennt
wurde. Unterschiede stellen keinen Anlass zu Kategorisierungen dar. Das Ziel von Inklusion
ist es, ein bestehendes System optimal an Menschen und nicht den Menschen an das System
anzupassen, oder ,systeminkompatible“ Minderheiten zu separieren oder zu exkludieren.
Inklusion hat den Anspruch, dass ebenen- und systemibergreifend in Politik,
Bildungsbereich, Wirtschaft, Institutionen und Gesellschaft Leistungen erbracht werden, die
Diskriminierungen, Barrieren und Benachteiligungen beseitigen und ausschliefen. Durch
Inklusion soll dem Anspruch von Menschenrechten auf Gleichheit und Chancengleichheit
gerecht werden. Inklusion ist also kein Zugestandnis einer Mehrheit (z.B. Gesellschaft) an
eine Minderheit (z.B. Menschen mit Behinderung), sondern ein Grundrecht. Inklusive
Padagogik geht fiir uns somit also immer von heterogenen Lerngruppen aus und stellt eine
ressourcen- und kompetenzorientierte Wahrnehmung des einzelnen Individuums in den
Mittelpunkt.

In unserer Kita verlangt Inklusion also nicht nur eine gleichberechtigte Forderung von Kindern
mit und ohne Behinderung, sondern Wertschatzung von Vielfalt bezuglich jeglicher
denkbarer Heterogenitatsmerkmale. Gesamtgesellschaftlich gesehen kommt gerade der
Kindertagesstatte, einem Ort, an dem durch frihe ethische Bildung und Werterziehung der
Grundstein fur ein gelungenes Verstandnis von Inklusion neuer Generationen gelegt werden
kann, besondere Bedeutung zu. Der Auftrag besteht also nicht nur darin, die Kinder und
Familien in einem inklusionsorientierten System lernen zu lassen, um deren eigene Chancen
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auf gleichberechtigte Teilhabe zu gewahrleisten, sondern auch darin, die Werte einer
inklusionsorientierten Grundhaltung im Rahmen der Erziehungs- und Bildungsarbeit
weiterzugeben.

Bildung und Erziehung muss immer den prozesshaften und dynamischen Aspekt eines
Gemeinschaftslebens und der Entwicklung von Individuen berlicksichtigen. Werteerziehung
als Bestandteil unserer Bildungs- und Erziehungsarbeit ist Personlichkeitsbildung.
Selbstbewusste Kinder, mit einem ausgepragten Bewusstsein Uber die eigene Identitat, die
sich uber ihr Beteiligungsrecht und das Recht zur freien MeinungsauBerung bewusst sind, sind
besser geschiitzt. Kinder, die ihre Rechte kennen uber sprachliche Kompetenzen und eigene
Bedurfnisse und Grenzen kennen, nehmen eher wahr, wenn ihre Grenzen uberschritten
werden und konnen dies eher zum Ausdruck bringen.

1.2.2. Allgemeine Leitlinien zum Kinderschutz fiir unsere Teams

Unsere Leitungen...

verfugen uber eine klare Haltung zu den Themen Kinderschutz, Partizipation und
Kinderrechten und vermitteln diese.

verfugen uber eine reflektierte Haltung zu ihren Aufgaben als Fuhrungskraft und
Vorbild und folgen dem Flihrungsleitbild.

kennen und entwickeln ihre Teams und fordern eine Kultur der offenen
Kommunikation und Fehlerfreundlichkeit.

binden das Team ein in die fortlaufende Entwicklung des einrichtungsspezifischen
Schutzkonzeptes.

kennen sich gut aus mit den Grundlagen des Kinderschutzes und bilden sich
kontinuierlich fort.

kennen ihre Ansprechpartner*innen bei KiKu, sowie lokal und pflegen den Kontakt zu
ihnen.

analysieren ihre Einrichtung regelmaBig auf Starken und Schwachen beim
Kinderschutz und holen sich die notwendige Unterstitzung.

sorgen fir passgenaue Hilfe durch Qualitatsleitung und Fortbildungen und
unterstiitzen einzelne Mitarbeitende sowie das Team als Gesamtheit, sich
fortzubilden.

Unsere padagogischen Krafte...

haben eine klare Haltung, dass Kinderschutz an erster Stelle steht.

haben die Bereitschaft und Kompetenzen, um Kinder friihzeitig und weitgehend zu
beteiligen.

haben die Bereitschaft und Kompetenzen, mit Kindern feinfiihlig, positiv und
zugewandt zu kommunizieren.

setzen sich eigenstandige mit dem Thema Kinderschutz auseinander.
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Haben die grundsatzliche Bereitschaft, mit Kolleginnen und/oder Eltern in Konflikt
Zu treten.

Zeigen die Bereitschaft, sich auch bei kleinen Verdachtsmomenten mit Kolleglnnen
bzw. Leitung auszutauschen.

Bringen die Bereitschaft mit, auch ohne letzte Gewissheiten zu handeln und dabei
Fehler zu machen.

Im Zuge der Qualitatsentwicklung hat das Team des KiKu Kinderland Koln in Teamsitzungen,
an Konzeptionstagen und im stetigen alltaglichen Austausch immer wieder Qualitatskriterien
und hausspezifische Verhaltensnormen fiir einzelne Bereiche wie z.B. das Essen, die
Schlafrituale, die Sexualerziehung etc. entwickelt. Dabei wurde stets eruiert, welche Rechte
Kinder haben, in welchen Bereichen im Sinne der Inklusion Barrierefreiheit gegeben ist und
in welcher Form die Beteiligung der Kinder moglich ist. Leitfragen waren immer

Spiegelt sich in der Norm, Regel oder Absprache unsere menschliche und
konzeptionelle Grundhaltung und unser Leitbild wider?

Was entscheiden die Kinder? Was entscheiden die Erwachsenen? Was wird gemeinsam
entschieden? Wo kollidieren Kinderrechte und eine Firsorgepflicht unsererseits zu
diesem Thema und was hat Vorrang?

Ist die Norm, Regel oder Absprache barrierefrei umsetzbar und fiir alle gleichermalen
gultig?

Nachstehend ist ein Auszug aus den vereinbarten Qualitatskriterien und Absprachen je
Thema zu finden, die fur den Kinderschutz im KiKu Traumbaum und somit fur dieses Konzept
relevant sind. Sie beschreiben die fur alle Mitarbeiter*innen abgesprochenen und
anzustrebenden padagogischen Standards in unserer Kita.

Aufsichtspflicht und Sicherheit

Samtliche Gefahren, die vom Gebaude, dem Gelande, der Inneneinrichtung oder dem
didaktischen Material ausgehen konnen, werden durch unser Team minimiert, indem
wir regelmaBige Gefahrdungsbeurteilungen machen. Schaden oder Gefahrenstellen
werden an die Leitung oder die Sicherheitsbeauftragte gemeldet. Zudem wird bei der
Anschaffung von neuem Material und Mobiliar immer die Eignung
(Sicherheitsstandards,  Altersempfehlungen, Brandklassen,...)  berucksichtigt.
Detailliertere Angaben dazu sind im KiKu Sicherheitshandbuch und im
Brandschutzkonzept festgeschrieben. Zudem wird monatlich von der
Sicherheitsbeauftragten und der Leitung ein Sicherheitscheck in der Kita
durchgefuhrt. Jahrlich werden eine umfassende Gefahrdungsbeurteilung und eine
Risikoanalyse durchgeflihrt.

Der morgendliche Sicherheitscheck im Gebaude und auf dem AuBengelande ist ein
wesentlicher Sicherheitsaspekt und wird taglich im Fruhdienst durchgefiihrt, bevor
Kinder die entsprechenden Bereiche betreten und bespielen.
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Aufgrund von Gefahren halten wir die Turen von Raumen, die nicht kindersicher
eingerichtet sind (Kuchen, Lagerraume, Haustechnikraume, Biro, Personalraum,
Werkraum) immer verschlossen, wenn sich keine Erwachsenen darin befinden.
Fenster im Obergeschoss mussen immer abgeschlossen sein, wenn sich kein Personal
im Raum befindet. Ebenso miussen Tore des AuBengelandes und die Eingangstlr
immer abgeschlossen sein, wenn sie gerade nicht zum Durchgang genutzt werden und
unbeaufsichtigt sind.

In den Bring- und Abholphasen, sowie bei Anwesenheit von externen Besuchern (z.B.
Handwerker von Fremdfirma) durfen die Kinder nicht unbeaufsichtigt auBerhalb der
Gruppen- und Nebenraume spielen oder unbegleitet unterwegs sein. Die Leitung
informiert das Team im Vorfeld uber jeden Besuchstermin von Externen.

Den Krippengruppen steht ein Verschluckungszylinder zur Verfligung, mithilfe dessen
gemessen werden kann, ob Material fur den Einsatz im U3 Bereich zugelassen ist.

Wir bewahren privates Eigentum und Gefahrenstoffe, welches Kinder gefahrden kann
(z.B. Desinfektionsmittel, Reinigungsmittel, private Handtasche mit Zigaretten,
Feuerzeug, Medikamente, Lebensmittel mit Koffein, verschluckbare Kleinteile,
private Elektrogerate, Chemikalien, Drogerieartikel, ...) stets verschlossen in
Eigentumsfachern oder Personal- und Lagerraumen auf bzw. stellen Getranke der
Erwachsenen (Verbruhungsgefahr, Koffein...) fir Kinder unzuganglich im
Erzieherschrank auf. Rauchen ist grundsatzlich nur auBerhalb des Kitagelandes, in
Pausen und nicht in Sichtweite der Kinder erlaubt.

Bei der Ubergabe von Kindern (z.B. beim Wechsel vom Regelbetrieb in den
Spatdienst) ist zusatzlich immer das Gruppenbuch einschlieBlich korrekt gefuihrter
aktueller Anwesenheitsliste der Kinder zu libergeben.

Eine Abholung der Kinder kann ausschlieBlich durch Personen erfolgen, die schriftlich
in der Abholberechtigung des Betreuungsvertrags von den Eltern hinterlegt wurden.
Fir minderjahrige Abholberechtigte liber 14 Jahren muss zusatzlich eine schriftliche
Erlaubnis der Eltern vorliegen. Kindern unter 14 Jahren konnen nicht als
Abholberechtigte benannt werden. Falls eine abholberechtigte Person dem Team
noch unbekannt ist, muss ein offizielles Ausweisdokument zur Identifizierung
vorgelegt werden. In kurzfristigen Notfallen konnen Kinder einmalig von Personen
abgeholt werden, wenn die Eltern dies telefonisch mit uns besprechen und vor der
Abholung zusatzlich eine Erlaubnis per E-Mail von der im BV hinterlegten
Emailadresse an uns senden.

Ein unbeaufsichtigtes Spielen der Kinder in Neben- oder Mehrzweckraumen oder im
Garten ist nur zulassig, wenn die Turen zu dem Spielort geoffnet bleiben (akustischer
Kontakt noch gegeben) und in regelmaBigen Abstanden von einigen Minuten
Sichtkontrollen (,,Stippvisiten“) erfolgen. Es liegt in Ermessen des betreuenden
Personals, ob betreffende Kinder im Hinblick auf ihren Entwicklungsstand gesehen
ohne Selbst- oder Fremdgefahrdung unbeaufsichtigt spielen konnen und schon in der
Lage sind Regeln einzuhalten. Auch die Kinderanzahl und Kinderkonstellation ist bei
der Entscheidung zu berucksichtigen. Bei U3 Kindern ist ein unbeaufsichtigtes Spielen
in keinem Fall zulassig.

-12/45-



Kinderzentren

REVN

Partner der Familie

Die Aufsichtspflicht kann grundsatzlich nur von qualifiziertem Personal, welches bei
KiKu Uber einen gultigen Arbeitsvertrag beschaftigt ist, ibernommen werden. Bei
Ausnahmen (z.B. Therapeuten von Inklusionskindern) muss immer eine
Kooperationsvereinbarung vorliegen, deren Inhalt die Aufsichtspflicht regelt..

Die Aufsichts- und Freispielfuhrung ist so zu fuhren, dass uns jederzeit bekannt ist,
wie viele Kinder sich in unserer Obhut befinden und wo diese sich gerade aufhalten.
Auf dem AuBengelande verteilen wir uns so, dass wir das gesamte Gelande
uberblicken konnen. Insbesondere die Turen, Tore und Spielgerate mit
Gefahrenpotential mussen jederzeit Uberblickt werden.

Das Kita- Personal wird jahrlich zu den Themen Aufsichtspflicht, Hausordnung,
Sicherheit, Hygiene, Infektionsschutz, Brandschutz, Notfall- und
Evakuierungskonzept, Datenschutz und Kinderschutz belehrt. Alle Mitarbeiter*innen
nehmen alle 2 Jahre an einer Schulung zur Ersten Hilfe in Betreuungseinrichtungen
teil. Zusatzlich zur Kitaleitung sind eine Sicherheitsbeauftragte und eine
Hygienebeauftragte durch den Kitatrager und die Leitung geschult, um in der Kita
mitverantwortlich die Sicherheits- und Hygienestandards zu tiberwachen.

Fur die Arbeit mit Kindern werden im KiKu Traumbaum Koln ausschlieBlich Personen
beschaftigt, die gemaB Personalvereinbarung des Kinderbildungsgesetzes daflr
qualifiziert sind. Zudem muss bei Beschaftigungsbeginn und alle 5 Jahre wiederholt
ein erweitertes polizeiliches Fuhrungszeugnis vorgelegt werden, welches keine
Eintragung enthalt.

Ausfllige mit Kindern finden nur nach vorheriger Absprache im Team und mit der
Leitung statt. Grundsatzlich ist dabei ein Notfalltelefon, ein Erste-Hilfe-Koffer und
das Gruppenbuch mit den Notfallnummern mitzufuihren. Bei allen Ausflugen muss
grundsatzlich immer mindestens zwei Padagog*innen mitgehen. Bei Waldausfliigen
oder sonstigen undurchsichtigen Gelanden drei Personen, wobei davon mindestens
immer eine Fachkraft sein muss.

Das Personal hat die Aufgabe Kinder vor dem Einfluss UbermaRBiger schadlicher
Umwelteinflusse (Hitze, Kalte, Giftstoffe...) zu schiitzen. Einerseits durch adaquate
Bekleidung und aber auch durch zusatzliche MaBnahmen, wie z.B. Sonnencreme,
Aufenthalt im Schatten, Heizen und Beluften von Raumen, Kein Zugang zu Giftstoffen
wie z.B. giftigen Pflanzen bei Ausfligen, ...

Vorgaben zu den Mindestpersonalschliusseln bei Personalausfallen sind im
Notfallkonzept niedergeschrieben. Ebenso alle Notfallnummern des Tragers und
Jugendamtes.

Korperkontakt, pflegerische Tatigkeiten, Toilettengang und Intimsphare

Korperkontakt zwischen dem Personal und Kindern erfolgt immer nur als Antwort auf
die Bedurfnisse des Kindes oder als Hilfestellung, pflegerische Routine oder
Begleitung im Alltag (z.B. Hand halten beim Spaziergang, auf den Arm nehmen von
U3 Kindern in der Eingewohnung in der Bringphase, Eincremen mit Sonnencreme vor
dem Rausgehen, Hilfestellung bei Bewegungsangeboten oder beim Umziehen). Kinder
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konnen immer frei entscheiden, ob sie diesen Korperkontakt annehmen mochten oder
nicht. Wir beachten dabei die Grenzsignale des Kindes. Kinder werden ermutigt,
Tatigkeiten wie z.B. das Umziehen, das Eincremen eigenstandig auszufuhren, wenn
sie dazu bereits in der Lage sind.

Beim Wickeln, der Unterstiitzung beim Toilettengang, Abwaschen von Kindern im
Intimbereich z.B. nach versehentlichem Einkoten und beim Eincremen von Kindern
mit Sonnencreme tragen wir grundsatzlich Einmalhandschuhe aus Vinyl.

Wir begleiten unser Handeln sprachlich. Wir fragen Kinder, ob Handlungen
vorgenommen werden sollen und kiindigen die Handlungen vor der Durchfiihrung an.
Altere Kinder, die die Toilette bereits aufsuchen, werden gefragt, ob man die
Toilettenkabine bei Unterstiitzungsbedarf betreten darf, wenn sie sich darin
befinden.

Die Kindertoilettenkabinen in der Kita sind nicht abschlieBbar, haben aber ein
zweifarbiges Wende-Symbol an der Tir, anhand dessen erkannt werden kann, ob eine
Toilettenkabine derzeit besetzt oder frei ist.

Der Wickelbereich soll beim Wickeln nicht fur unbeteiligte Personen einsehbar sein.
Insbesondere in den Kitagruppen achten wir darauf, dass Kinder nicht dann gewickelt
werden, wenn im Waschraum andere Kinder die Hande waschen oder Toilettengange
erledigen. Das Umkleiden von Kindern z.B. nach versehentlichem Einnassen soll nicht
vor der restlichen Kindergruppe oder gar anderen Eltern oder Externen erfolgen.

Kinder halten sich grundsatzlich bekleidet in der Kita auf. Beim Planschen im Sommer
tragen alle Kinder Badebekleidung. Das ausschlieBliche Tragen von Unterwasche, z.B
nur eine Strumpfhose als Hose, nur ein Unterhemd als Oberbekleidung oder nur in
Windel planschen ist nicht angemessen. Grundsatzlich sollen Kinder fur den
Kitabesuch so gekleidet sein, dass sie unbefangen und mit Bewegungsfreiheit spielen
konnen, ohne dass dabei ihre Unterwasche oder ihr entbloBter Intimbereich zu sehen
ist. Bei sehr kurzen Kleidern/Rocken tragen Kinder darunter eine kurze Hose,
Strumpfhose oder Leggins, damit darlber hinaus ein Sitzen und Spielen im
Sandkasten, Klettern auf Gerlsten und auf Baumen oder das Rutschen auf der
Rutsche moglich ist, ohne dass der Intimbereich unnotig verunreinigt oder
aufgeschurft wird.

Auszubildende und Studierende, die bei KiKu einen Ausbildungsvertrag haben, tben
pflegerische Tatigkeiten erst nach einer gewissen Einarbeitungszeit aus. Die in der
Gruppe tatigen padagogischen Krafte versichern sich zunachst, dass ein
Beziehungsaufbau zwischen der auszubildenden Person und dem Kind stattgefunden
hat und diese in der Lage ist, Grenzen der Kinder zu respektieren. Zudem erfolgt
zuvor immer erst eine Einarbeitung in die pflegerischen Routinen und die
obenstehenden Punkte. Unentgeltliche Kurzzeitpraktikant*innen, Bewerber*innen
bei einer Hospitation oder Schilerpraktikant*innen Ubernehmen grundsatzlich keine
pflegerischen Tatigkeiten am Kind im Wickel- oder Toilettenbereich.

Wir benennen eigene Grenzen, wenn diese von Kindern Uberschritten werden (z.B.
Kind fasst Padagogin an die Brust oder setzt sich ungefragt auf deren SchoB, Kinder
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klissen Padagog*innen ungefragt) und leben dadurch auch als Vorbild vor, wie man
sein Selbstbestimmungsrecht liber den eigenen Korper wahrnimmt.

Der Betreuungsvertrag gibt Auskunft daruber, ob ein Kind an arztlichen oder
zahnmedizinischen Reihenuntersuchungen teilnehmen darf, das Kind auf Kopflause
untersucht werden oder Fieber gemessen werden darf. Fiebermesser erfolgt
grundsatzlich nicht rektal, sondern nur an Stirn. Die Leitung stellt dem Team die
Informationen aus den Betreuungsvertragen in tabellarischer Ubersicht (Dokument
»,Wichtige Infos zu allen Kindern“ im padagogischen Kanal M365 Belegungsliste) zur
Verfligung. Jede Gruppe erganzt diese Informationen fur ihre Kinder mit wichtigen
Infos zu Gewohnheiten und Bediirfnissen der Kinder aus dem Alltag (Besonderheiten,
Schlafverhalten, Windeln, Nahrungsmittelunvertraglichkeiten, besondere
Absprachen mit den Eltern...).

Sprache, Kommunikation und Interaktion

Alle Beteiligten in der Kita haben ein Recht auf eine eigene Meinung und auf
Beschwerde.

Wir begeben uns in der Kommunikation mit Kindern auf Augenhohe und
kommunizieren mit ihnen kindgerecht ohne Fachworter. Kinder werden nicht mit
Kosenamen oder Verniedlichungen benannt oder angesprochen.

Wir sind uns bewusst, dass wir trotz der Kommunikation auf Augenhohe keine
partnerschaftliche Beziehung zu den Kindern haben. Kinder haben selbstverstandlich
die gleichen Menschenrechte wie Erwachsene, sind aber keine kleinen Erwachsenen.
Wir Erwachsene haben die Verantwortung fiir die Kinder. Die Kinder aber nicht fur
uns Erwachsene.

Wir pflegen respektvolle, wertschatzende, wohlwollende, gewaltfreie und hofliche
Umgangsform und hinterfragen unsere Wortwahl und unseren Sprachgebrauch im
Hinblick auf kindgerechte Inhalte, Diskriminierungen und Stereotypisierungen. Wir
nehmen die Kinder ernst und schenken ihnen Vertrauen.

Wir achten die individuellen Bedirfnisse des einzelnen Kindes und streben zugleich
aber auch an, alle Kinder gleichberechtigt zu behandeln. Zeit, Dialogbereitschaft,
Zuwendung, Lob und Forderung steht allen Kindern in gleichem MaRe zu.

Wir zeigen den Kindern bei Fehlverhalten logische Konsequenzen auf, anstatt zu
bestrafen.

Die Kinder werden in Konfliktsituationen begleitet, einen Losungsweg zu erarbeiten
und es wird versucht Schuldzuweisungen zu vermeiden.

Im Sinne unserer inklusiven Grundhaltung versuchen wir barrierefreie
Kommunikationswege zu schaffen (z.B. Gebardensprachedolmetscher fiir
Elternabende bei gehorlosen Eltern, Babysignal fir Kleinstkinder ohne
lautsprachliche Kompetenzen, Vertragsunterlagen und Elterninfos bei Bedarf in
weiteren Sprachen).
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Lob bedeutet fir uns, die Kinder in erwiinschten Verhaltensweisen zu bestarken, ihr
Wesen dabei aber nicht zu bewerten.

Um das Vertrauen der Kinder zu wahren, erfragen und hinterfragen wir deren
Geheimnisse nicht. Der Unterschied zwischen guten und schlechten Geheimnissen
wird erklart. Ebenso, dass Hilfe holen kein Petzen ist. Wir verpflichten Kinder nie zur
Geheimhaltung.

Regeln werden gemeinschaftlich erarbeitet, regelmafig reflektiert, neu verhandelt
und erklart. Weichen Padagog*innen in ihrem Verhalten von vereinbarten Regeln ab,
mussen nachvollziehbare Griinde vorliegen und diese transparent gemacht werden.

Kinder entscheiden selbst, ob und wie lange sie an Bildungsangeboten teilnehmen,
sowie mit wem und womit sie sich in der Freispielzeit beschaftigen.

Essen

Die Kita stellt den Kindern gemaB Ernahrungskonzept ausgewogene und gesunde
Mahlzeiten und Getranke zur Verfiigung. Die Speiseplane samt Allergenhinweisen sind
fur die Eltern, Kinder und das Personal im Flur bebildert und in Schriftform
ausgehangen. Bei der Gabe von Lebensmitteln ist stets auf die individuellen
Bedirfnisse des einzelnen Kindes zu achten (Unvertraglichkeiten, keine Gelatine oder
Schweinefleisch flir muslimische Kinder).

Bei der Verarbeitung und Verabreichung von Lebensmitteln wird stets auf deren
GroBe und Konsistenz geachtet. Es wird dabei geschaut, ob fiir Kleinkinder eine
Erstickungs- oder Verbriihungsgefahr ausgehen kann. (Kirschtomaten oder groBere
Weintrauben z.B. immer einmal in der Mitte teilen, Schiisseln mit sehr heiBer Suppe
zur Selbstbedienung der Kinder erstmal nur halb fullen und etwas abkuhlen lassen...).

Ob, was und wieviel ein Kind isst, entscheidet das jeweilige Kind grundsatzlich selbst.

Kinder mussen ihren Teller nicht leer essen, wenn sie satt sind. Kinder werden
sensibilisiert, ihr Hungergefiihl wahrzunehmen und die gewunschte Essensportion
selbst einzuschatzen und zu portionieren. Sie erhalten auch einen Nachtisch, wenn
sie nicht aufgegessen haben. Es gibt keinen ,,Probierzwang®“ fir von Kindern
abgelehnte Lebensmittel. Bei der Portionierung soll aber auch die Frage der
Verteilungsgerechtigkeit in der sozialen Gemeinschaft beriicksichtigt werden.

Essen ist kein Erziehungsmittel und soll weder als Belohnung, Trost oder gar Strafe
eingesetzt werden.

Die Kinder entscheiden selbst Uber die Zusammensetzung der Tischgemeinschaften
und das Essen wird als kommunikatives Gemeinschaftserlebnis gestaltet.

Schlafen

Ob und wie lange ein Kind schlaft, hangt von seinem individuellen Schlafbediirfnis
ab. Die Schlafenszeiten werden im Kleinteam und mit den Eltern abgesprochen und
regelmaRig eine Rickmeldung Uber das Schlafverhalten und -bedirfnis gegeben. Es
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gibt keine Altersgrenzen und keinen Schlafzwang fur Kinder, die kein Schlafbediirfnis
haben.

Fur schlafende Kinder ist immer eine Schlafwache durch eine Aufsichtsperson sicher
zu stellen. Eine technische Uberwachung ist unter bestimmten Voraussetzungen
moglich (S. Aushang ,,Anweisungen zur Schlafwache* in den Schlafraumen und KiKu
Belehrung ,,Schlafwache).

Kinder schlafen wegen potenzieller Erstickungsgefahr nur mit Schlafsacken auf festen
Matratzen bzw. in den Korbchen/Kinderbetten. Keine Verwendung von Kopfkissen,
Decken, Nestchen, Fellen oder Etagenbetten. Kinder im ersten Lebensjahr werden in
Rickenlage schlafen gelegt.

Umgang mit Medien

Kindern werden ausschlieBlich altersgerechte Medien (Bucher, Musik, Horspiele,
Bildkarten, Internetseiten, Kostime, Spielwaren...) zur Verfugung gestellt. Als
Orientierung dienen dabei z.B. Hersteller- oder FSK-Angaben. Gewaltverherrlichende
Medien, nicht kleinkindgerechte Materialien zur sexuellen Aufklarung oder sonstige
fur Kleinkinder verstorende Inhalte z.B. Bilder aus der Kriegsberichterstattung,
Massentierhaltung o.a. haben in der Kita absolut keinen Platz.

Daruber hinaus bringt das padagogische Personal nur Medieninhalte aktiv in den
padagogischen Alltag mit ein, wenn sich dessen Inhalte mit unseren Werten, unserer
padagogischen Konzeption und unserem Leitbild decken. Zum Schutz vor
Diskriminierung und im Sinne unserer Werteerziehung werden keine Medien
verwendet, deren Inhalte ethnisch, geschlechtlich oder anderweitig
stereotypisierend oder  diskriminierend sind. (z.B. ,Indianer-“  oder
»Zigeunerkostime* im Rollenspielbereich, Lieder wie ,Drei Chinesen mit dem
Kontrabass“ oder ,,Aram Sam Sam*®).

Datenschutz

Alle sensiblen personenbezogenen Daten werden von uns sicher aufbewahrt.
Gruppenblicher und Kinderdokumentenmappen werden in abschlieBbaren Schranken
aufbewahrt, wenn die jeweilige Gruppe nicht in Betrieb ist und kein Personal zugegen
ist.

Das Biro ist stets abgeschlossen, wenn es nicht besetzt ist, und sensible
personenbezogene Daten werden in abschlieBbaren Schranken und Containern
aufbewahrt.

Fotobestellungen fir die Portfolios und Aushange erfolgen ausschlieBlich Uber die
Kita-Fotobestellung.

Digital werden personenbezogene Daten ausschlieBlich auf passwortgeschiitzten
Endgeraten in den dafir vorgesehenen Speicherplatzen in M365 abgelegt und die
Endgerate vor der Nutzung durch Unbefugte geschutzt. Eine Speicherung von
Kitadaten auf privaten Datentragern ist nicht erlaubt.
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Mit Kindern, Eltern, Besuchern, Kooperationspartnern oder offentlich teilen wir keine
personenbezogene Daten der Kinder, Familien oder Mitarbeiter ohne explizite
schriftliche Einwilligungen (Liste ,,Wichtige Infos zu allen Kindern®). Emailadressen
mit mehr als einem Empfanger auBerhalb des KiKu-Unternehmens werden immer in
Blindkopie versendet. Eltern werden ausschlieBlich Uiber die dienstliche Emailadresse
der Mitarbeiter“innen angeschrieben.

Im Austausch mit Kooperationspartnern im Interesse des Wohlergehens oder der
Fruhforderung eines Kindes (z.B. Zusammenarbeit mit Fruhforderzentren,
Therapeuten, Schulen..) muss immer eine von allen Sorgeberechtigten
unterschriebene Schweigepflichtsentbindung vorliegen.

1.2.3. Selbstverpflichtungserklarung zum Kinderschutz

»lch habe das allgemeine Kinderschutzkonzept von KiKu und das einrichtungsspezifische
Kinderschutzkonzept der Kita KiKu Kinderland Koln gelesen und bin mit den Inhalten
vertraut.

Ich verstehe den Schutz der Kinder und ihrer Rechte als oberstes Gebot in der Arbeit mit
Ihnen.

In meiner alltaglichen Arbeit als Mitarbeiter*in im KiKu Kinderland handel ich nach den im
Konzept niedergeschriebenen Vorgaben und Regeln und ich bin liber mogliche arbeits- oder
strafrechtliche Konsequenzen bei Nichtbeachten oder Fehverhalten informiert (s.
Verhaltenskodex und Verhaltensampel).

Im Falle einer Kindeswohlgefahrdung oder des Verdachts auf Kindeswohlgefahrdung nach §8a
oder 847 SGB VIl handel ich gemaR den Vorgaben fur intervenierenden Kinderschutz dieses
einrichtungsspezifischen Kinderschutzkonzeptes.

Ich trage nach bestem Wissen und Gewissen taglich dazu bei, dass die Kita flir alle Kinder
ein sicherer Ort ist, an dem eine Kultur der Achtsamkeit, des sich Einmischens und
Hinschauens, sowie des Mit- und Fureinander gelebt wird. Ich kenne die Rechte der Kinder
und richte mein padagogisches Handeln danach aus.

Ort, Datum Unterschrift

1.2.4. Risikoanalyse

Das Ziel der Analyse ist Risiken, aber auch Potenziale der Kita in Bezug auf das Kindeswohl
aufzuspuren. Es geht darum, die Einrichtung in der Gesamtheit ihrer Strukturen Ablaufe und
aller Beteiligten aus der Tater*innen-Perspektive in den Blick zu nehmen: Wo konnte man
Schwachstellen ausnutzen, um sich Kindern unangemessen und ubergriffig zu nahern, wenn
man boswillig ware? An welchen Stellen ist uUbergriffiges Verhalten (leichter) moglich?
Welche Situationen beguinstigen den Missbrauch von Macht - absichtlich oder fahrlassig? Diese
Analyse wurde zuletzt im Juni 2024 durchgefuhrt und wird jahrlich in den Blick genommen.
Die aktuelle Dokumentation befindet sich im Anhang.
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1.3. Personal / Mitarbeitergesprache

Im KiKu Kinderland sollen Kinder sich sicher und geschitzt entwickeln konnen. Unser
vertrauensvolles Miteinander wird durch einen offenen Dialog zum Thema ,sexualisierte
Gewalt und andere Ubergriffe‘ gestiitzt. Auf diese Weise dient die Sensibilisierung des Teams
der Gewaltpravention. Hierzu gehort, dass wir die in diesem Konzept verschriftlichten
Grenzen und Standards als verbindlich ansehen. Wir verstehen Pravention als grundlegenden
Handlungsweg, um physischen wie psychischen Schaden abzumildern und bestenfalls zu
verhindern.

Unterstutzend wirken hierzu folgende MaBnahmen:

¢ RegelmaRige Reflexion von Handlungen und Haltungen einzelner Mitarbeiter oder des
Gesamtteams in den Teamsitzungen.
Hierbei stehen im Fokus:

- Der Umgang mit korperlicher Nahe bzw. Distanz zum Kind

- Eine klare Definition und Einhaltung der jeweiligen Rollen

- Die Haltung dem Kind gegeniiber

- Der Umgang mit Stress/Arger/Aggression bzw. Uberforderung
- Ein wertschatzender und hoflicher Umgang miteinander

Gegenseitige Hospitationen innerhalb des Teams zur Unterstitzung der Feedbackkultur.

¢ Schulung der padagogischen Fachkrafte dahingehend, alle Beobachtungen, die auf eine
Gefahrdung eines Kindes hinweisen

ernst zu nehmen,

- zu dokumentieren,

- dem Team und der Leitung mitzuteilen,

diese gemeinsam einzuschatzen und zu bewerten.

e Jahrliche, schriftliche Unterweisung aller Mitarbeiter zum ,,Handeln bei Anzeichen fur
eine mogliche Kindeswohlgefahrdung §8a SGB VIII“.

¢ RegelmaBige kollegiale Beratungen, bei Bedarf mit Supervision oder Coaching.

¢ RegelmaRige Schulungen und Fortbildungen fur Mitarbeiter zum Thema Pravention und
Kinderschutz.

e Unsere Personalauswahl erfolgt nach Belastbarkeit, Reflexionsvermogen,
Fachkompetenz und beruflicher Erfahrungen. Die Anforderungs- und Kompetenzprofile
werden regelmalig reflektiert und evaluiert.

e Befragung neuer Mitarbeiter im Vorstellungsgesprach zu ihrer Haltung, ihrem Umgang

und zu bisherigen Erfahrungen mit Grenziiberschreitungen, um die personliche Eignung
nach §72a SGB VIII sicherzustellen.
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¢ Betonung der notwendigen Balance von emotionaler Nahe und professioneller Distanz
als Grundbedingung padagogischen Handelns im Vorstellungsgesprach.

e Belehrung aller Mitarbeiter zum tatigkeitsumfassenden Schutzauftrag nach § 8a SGB
VIII bei Einstellung und danach jahrlich durch die Einrichtungsleitung. Diese Belehrung
wird schriftlich festgehalten und der Personalakte beigefiigt.

¢ Vorstellung des Schutzkonzepts fur neue Mitarbeiter.

¢ Verpflichtung aller Mitarbeiter unabhangig vom Anstellungsverhaltnis/Aufgabengebiet
(d.h. dies gilt auch fiir Praktikanten, Ehrenamtliche, Hausmeister, Kilichenmitarbeiter
etc.) zur Vorlage eines erweiterten Fuhrungszeugnisses zu Beginn der Anstellung und
in Folge alle funf Jahre.

e Verpflichtung aller in unseren Einrichtungen tatigen Personen zum Unterschreiben
einer Selbstverpflichtungserklarung zu Beginn der Anstellung und in Folge jahrlich.
Hiermit mochten wir potentielle Tater abschrecken und allen Erwachsenen in der
Kindertagesbetreuung klare Orientierung vermitteln.

1.4. Unsere Verhaltensampel

Die Verhaltensampel teilt Verhaltensweisen Kindern gegenuber uUbersichtlich in die drei
Kategorien ,,rot“, ,,gelb“ und ,,griin“ ein. Wie bei einer Verkehrsampel soll sie allen im KiKu
Kinderland anwesenden und tatigen Personen eine Orientierung geben, welche
Verhaltensweisen absolut unerwiinscht bzw. mitunter auch strafbar sind, welche kritisch zu
betrachten sind und welche erwiinscht und padagogisch richtig sind.

Fiir Mitarbeiter*innen

bietet die Verhaltensampel zahlreiche Vorteile und fordert Transparenz sowie Sicherheit auf
verschiedenen Ebenen. Sie schafft eine klare Struktur und Richtlinien, die fur Kinder,
Familien und Mitarbeitende gleichermalen von Bedeutung sind. Sie schafft klare Standards
und Erwartungen fir das padagogische Verhalten. Somit verfugen Mitarbeitenden Uber klare
Leitlinien, welche Orientierung geben. Dadurch erhalten sie ein sicheres Arbeitsumfeld und
konnen ihre Aufgaben effektiv und verantwortungsbewusst wahrnehmen.

Fiir unsere Kinder

bedeutet die Verhaltensampel Transparenz. Sie ermoglicht ihnen zu verstehen, welche
Verhaltensweisen von den Erwachsenen akzeptiert und welche nicht toleriert werden. Sie
wissen, welche Grenzen eingehalten werden miussen und haben dadurch eine klare
Orientierung. Die Ampel schafft ein Bewusstsein dafur, wann es angemessen ist, sich aus
gutem Grund zu beschweren. Kinder konnen dadurch ihre Rechte besser wahrnehmen und
ihre Partizipation starken.

-20/45-



Kinderzentren

Partner der Familie

Fiir unsere Familien

bietet die Verhaltensampel ebenfalls Transparenz. Sie erhalten klare Informationen daruber,
welches erwachsene Verhalten in der padagogischen Einrichtung erlaubt ist und welche
Verhaltensweisen nicht akzeptabel sind. Dies ermoglicht den Eltern, in die Einrichtung
Vertrauen zu haben und sich dadurch sicher sein zu konnen, dass ihre Kinder in einem
geschitzten Umfeld betreut werden. Sie wissen, dass hier Standards gelten und das Wohl
der Kinder oberste Prioritat hat.

Die Verhaltensampel dient somit als grundlegendes Instrument, welches sowohl die
Sicherheit der Kinder fundamentiert als auch die Partizipation eines Hauses starkt, da sie
verbindliche Standards bietet. Sie schafft eine gemeinsame Basis flir alle Beteiligten.

Die Verhaltensampel wurden am 17.03.2023 im Rahmen unseres padagogischen Teamtages
mit dem padagogischen Team des KiKu Kinderland erarbeitet. Seitdem wurde diese im
Rahmen diverser Teamsitzungen immer wieder evaluiert. Sie ist Teil immer
wiederkehrenden Arbeit und verandert sich ebenso, wie sich das Haus, die Eltern und Kinder
sowie die Gesellschaft, in welcher wir eingebettet sind, verandert.

Roter Bereich

Im roten Bereich der Verhaltensampel werden Verhaltensweisen gekennzeichnet, die unter
keinen Umstanden tolerierbar sind. Dies konnen beispielsweise korperliche Gewalt,
Missbrauch, Diskriminierung oder Mobbing sein. Durch die klare Kennzeichnung dieser
Verhaltensweisen als "rot” wird verdeutlicht, dass sie in keiner Weise akzeptiert oder
gerechtfertigt werden konnen. Dies schafft ein starkes Bewusstsein dafir, dass diese Art von
Verhalten strikt vermieden werden muss, um den Kinderschutz zu gewahrleisten.

ROT: So diirfen sich Erwachsene gegeniiber Kindern
nie verhalten!

Kinder zur Strafe in den Flur stellen

Kinder zwingen, den Teller leer zu essen
Negativ Uber Kinder in der Anwesenheit der Kinder sprechen
Kinder beriihren, ohne zu fragen

Sich Kindern in Notsituationen nicht zuwenden
Beziehung zu Eltern auf Kinder projizieren
Kinder nicht alle gleich behandeln
Einsperren/Aussperren

Diskriminieren, beleidigen

Ausgrenzung

Angst einjagen und bedrohen
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Intimbereich unsittlich bertihren

Kinder bestrafen

Kinder ungefragt auf den SchoB nehmen
Nicht altersgerechter Korperkontakt
Unangemessene Materialien zur Aufklarung
Kinder kussen

Fotos von Kindern ins Internet stellen
Grundbedurfnisse verbieten

Hilfe untersagen

Essen verwehren

Eltern/Familie beleidigen

Kinder anschreien

Vorfiihren, bloBstellen, auslachen
Bewusste Verletzung der Aufsichtspflicht
Kinder keine Intimsphare zugestehen

Emotionale, korperliche Gewalt

Da wir diese Regeln miteinander vereinbart haben und Konsens besteht, kann davon
ausgegangen werden, dass die beruflich agierenden Erwachsenen Personen des
Traumbaumes sich verbindlich an diese halten. Dennoch muss vereinbart werden, wenn
jemand eine oder mehrere dieser verbindlichen Absprachen tangiert oder korrumpiert. Auch
betriebsfremde Personen unterliegen diesen Regeln.

So reagieren wir auf Regelverstofie

Wir sprechen die Person umgehend an. Eventuell in Gegenwart des tangierten Kindes
Nach dem ersten Schritt wird die Leitung oder Qualitatsleitung informiert.

Die Leitung informiert die zustandige Qualitatsleitung und somit den Trager

Ein Hausverbot wird gegebenenfalls ausgesprochen

Der Vorgang wird vollumfanglich dokumentiert, von Zeugen redigiert und
abgezeichnet

Wir melden den Vorfall laut §47SGB VI
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Der gelbe Bereich der Verhaltensampel umfasst Verhaltensweisen, die zwar padagogisch
fragwirdig sein konnen, jedoch in bestimmten Situationen gerechtfertigt werden konnten.
Hierzu zahlen beispielsweise erhohte Lautstarke, ein strengerer Tonfall oder das Setzen von
klaren Grenzen. Es ist wichtig zu betonen, dass diese Verhaltensweisen sorgfaltig abgewogen
und im besten Interesse des Kindes eingesetzt werden sollten. Die Verhaltensampel dient als
Erinnerung daran, dass der gelbe Bereich eine erhohte Sensibilitat erfordert und stets mit
Bedacht angewendet werden sollte.

Gelbes Verhalten ist grenzwertig und soll vermieden werden. Wenn es jedoch vorkam, muss
dies den Kindern erklart werden. Die Kinder haben ein Recht, die Situation vollumfanglich
zu verstehen. Ferner haben Sie das gleiche Recht auf Klarung, wie jede andere Person auch.

Bestimmtes Sprechen (lauter, Stimme erhoben)
Laute Stimme in Gefahrensituationen (STOP!)

Kinder aus Situationen nehmen, ohne dies mit dem Kind abzusprechen (bei Konflikt
oder zur Deeskalation)

Kinder zum Probieren des Essens notigen
Kinder wickeln/ saubern ohne direktes Einverstandnis des Kindes

Kinder, die deutlich auBern, dass sie nicht in die Kita wollen, gegen ihren Willen
annehmen/ festhalten

Ironisch gegeniiber Kindern sein

Spitznamen/ Kosenamen fur Kinder verwenden
Rumkommandieren

Kinder uberfordern/ unterfordern

Intimitat des Toilettengangs nicht wahren

Sich immer wieder nur mit bestimmten Kindern zurickziehen
Regeln willkirlich andern

Wickelsituation

Affektartig Kind anfassen, zum Schutz des Kindes oder anderer Kinder
Kinder nicht aussprechen lassen

Sich nicht an Verabredungen halten

Ligen

Wut an Kinder auslassen

Weitermachen, wenn ,,Stopp“ gesagt wurde
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Auch hier darf davon ausgegangen werden, dass sich die handelnden erwachsenen Personen
an die Regeln halten, da diese im Konsens beschlossen wurden und zumeist auch
gesellschaftlichen Konsens haben durften. Auch hier geben wir uns verbindliche
Handlungsleitlinien, welch unbedingt einzuhalten sind.

Wir sprechen die Person umgehend an. Wir weisen auf das grenznahe Verhalten hin
Wir besprechen uns, nachdem die ,,gelbe Situation*“ beendet ist

Wir sprechen mi den tangierten Kindern und klaren den Sachverhalt offen und ehrlich
Gegebenenfalls sprechen wir die Leitung an

Gegebenenfalls folgt ein Gesprach mit der Leitung

Griiner Bereich

Im grinen Bereich der Verhaltensampel werden schlieBlich die padagogischen
Verhaltensweisen hervorgehoben, die ausdrucklich erwiinscht und forderlich sind. Dies
konnen beispielsweise respektvoller Umgang, aktives Zuhoren, Ermunterung zur
Selbststandigkeit und positive Verstarkung sein. Durch die deutliche Markierung dieser
Verhaltensweisen als "griin” wird verdeutlicht, dass sie die Grundlage fiir eine positive und
unterstitzende padagogische Beziehung bilden.

Dieses Verhalten ist absolut erwiinscht

Dieses Verhalten ist sowohl padagogisch als auch menschlich vollkommen erwinscht. Auch
grunes Verhalten kann zu Missmut beteiligter Personen fuhren. Das Kind hat das Recht auf
eine Erklarung, wenn ihm der Sachverhalt nicht klar wurde. Dies muss gegebenenfalls im
Nachhinein geschehen.

Hilfe zur Selbsthilfe

Verlasslichkeit

Authentisch sein

Konstruktive Kritik Uben

Gewaltfreie Kommunikation
Chancengleichheit/ Inklusionsgedanke
Selbstreflexion

Empathie

Gerechtigkeit/ Fairness

Kindern auf Augenhohe begegnen

-24/45-



Kinderzentren

Partner der Familie

Notwendige Grenzen setzen

Respekt/ Akzeptanz

Positive Bestarkung/ Wertschatzung

Positives Menschenbild

Wohlflihlumgebung schaffen

Geflihlen Raum geben

Notige Struktur/ Regeln

Zuwendung, Aufmerksamkeit, Verstandnis
Partizipation/ Menschenrecht/ Kinderrechte wahren
Ressourcenorientierung

Altersgerechter Korperkontakt (Unterstlitzung bei der Korperpflege)
Hilfe zur Selbsthilfe geben

Aufmerksam zuhoren

Altersgerechte Aufklarung leisten

Freundlichkeit

Ruhige Stimme, auf Augenhohe
Nahe-Distanz-Verhalten wahren

Vorbild sein

Wir sind uns einig, dass wir uns immer griin verhalten wollen und dies zur Zielsetzung haben.
Wir sind uns als Team ebenso bewusst, dass es nicht ausgeschlossen ist, in eine Lage zu
kommen, welche das korrekte und somit gewollte Verhalten negieren konnen. Wir setzen
uns als Team gemeinsam das Ziel, unseren ldealen so nahe zu kommen, wie das moglich ist.
Wir nutzen die Kraft unserer Gemeinschaft, um uns gegenseitig bei der Erreichung der Ziele
zu unterstutzen.

So unterstiitzen und bestdrken wir einander, wenn
wir gewolltes Handeln beieinander feststellen:

Wir geben einander positives Feedback

Wir bestarken uns gegenseitig und erfreuen uns gemeinsam an Erfolgen

Wir reflektieren unser Verhalten immer wieder im Rahmen der Teamsitzung
Wir kommunizieren miteinander und definitiv nicht Gibereinander

Wir kommunizieren wohlwollend und Ressourcenorientiert

Wir kommunizieren transparent

Wir reflektieren uns bei Bedarf und turnusmafig mit unserer Qualitatsleitung
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1.4.1. Verhaltenskodex

Jedes Kind hat von Geburt an das Recht auf die Unversehrtheit seines Korpers, seiner Seele
und seiner Wirde. Jedes Kind hat das Recht, seine Meinung zu auBern, und das Recht auf
Versorgung, Schutz, Geborgenheit und Nahe sowie ein Recht auf Bildung.

Daher verpflichte ich mich zu folgenden Punkten:

Ich verhalte mich jedem Kind gegeniiber achtsam und wertschatzend. Ich erkenne
jedes Kind als Individuum an, mit jeweils eigenen Wunschen, Bedurfnissen und
Grenzen.

Ich kenne die Rechte der Kinder, vermittle den Kindern Kenntnisse uber ihre Rechte
und verspreche, den Kinder bei der Wahrnehmung ihrer Rechte beizustehen.

Ich wende niemals Gewalt an, weder korperlich noch psychisch, emotional oder mit
Worten.

Unter keinen Umstanden habe ich sexuellen Kontakt mit einem Kind.

Gerade jungere Kinder bediirfen des besonderen Schutzes. Ich beachte ihre Wiinsche
und Bedurfnisse, unabhangig davon, ob sie durch Worte oder durch Korpersprache
und Verhalten geauBert werden. Ich achte das Bedlirfnis der Kinder nach Nahe und
nehme zugleich Rucksicht auf ihre und meine eigenen Grenzen.

Ich hore den Kindern genau zu und schenke ihnen Glauben. Ich schaue bei
Grenzverletzungen und Ubergriffen nie weg, sondern werde immer aktiv. Im Zweifel
tausche ich mich mit Kolleginnen oder Kollegen aus. Sollte ich von Gewalt oder
Missbrauch einem Kind gegeniiber erfahren oder dies vermuten, wende ich mich an
die Einrichtungsleitung.

Wenn ich gegenwartige Grenzverletzungen oder Ubergriffe durch andere Erwachsene
wahrnehme, gehe ich sofort in die Situation und beende die Grenzverletzung oder
den Ubergriff. Hierbei nehme ich Konflikte mit Kolleginnen und Kollegen oder Eltern
in Kauf.

Mir ist bewusst, dass ich als Erwachsene/r gegeniiber den Kindern eine besondere
Verantwortung habe. Kinder sind auBerst kooperativ. Sie nehmen mich als Autoritat
wahr und schenken mir ihr Vertrauen; dieses Vertrauen werde ich nie missbrauchen.

Ich behandle alle Kinder mit gleicher Aufmerksamkeit und Freundlichkeit,
unabhangig von Merkmalen wie z. B. Sympathie, Geschlecht, Nationalitat, sozialem
Status oder gesundheitlichem Zustand.

Uber die Kinder und ihre Familien bewahre ich Stillschweigen nach auBen. Foto- und
Videoaufnahmen gebe ich niemals ohne Einverstandnis nach auBen.
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1.4.2. Strukturqualitat und Gesundheitsmanagement als Praventions- und
SchutzmaBnahme

Alle Kinder der Kita und Besucherkinder sind durch die Unfallkasse NRW unfallsversichert.
Dies gilt fur die Zeit des Aufenthaltes in der Kita und die Wegunfalle auf der Strecke zwischen
Kita und ihrem zuhause.

Beim Bau der Kita und den Raumkonzepten, sowie der Einrichtung des Mobiliars und der
vorbereiteten Umgebung werden die Sicherheitsvorgaben der Unfallkasse zum Betrieb einer
Kindertageseinrichtung und die Vorgaben aus unserem KiKu Sicherheitskonzeptes beachtet.
(Broschiiren- Unfallkasse Nordrhein- Westfalen, (unfallkasse-nrw.de), um Unfalle
vorzubeugen.

In allen Gruppen und Mehrzweckraumen stehen Erste Hilfe Material (Verbandskasten)-
Alarmplane und Notrufnummern zur Verfigung.

Das gesamte padagogische Personalwird alle 2 Jahre durch einen externen
Fortbildungsanbieter in Erster Hilfe fur Bildungs- und Betreuungseinrichtungen geschult.
Jahrlich wird das Personal zu den Themen Infektionsschutz, Brandschutz, Aufsichtspflicht,
Kindeswohlgefahrdung, Hausordnung, Datenschutz und Sicherheit belehrt.

Zweimal jahrlich finden Evakuierungsiubungen im Haus statt.

Die Kita kooperiert mit dem Gesundheitsamt, Zahnmedizinischem Dienst, Zahnprophylaxe
fur Kinder, sowie Hausbegehungen zum Thema Hygiene und Infektionsschutz und Meldungen
von meldepflichtigen Krankheiten.

Die Kita informiert die Eltern bei Vorliegen von meldepflichtigen Krankheiten durch
Aushange an der Infotafel.

Die Kitaleitung uberpriift bei Vertragsabschluss bzw spatestens zum 25. Lebensmonat eines
jeden Kindes das Vorliegen der erforderlichen Masernschutzimpfung und
Vorsorgeuntersuchungen und meldet Nichtvorliegen entsprechenden Behorden.

Samtliche bauliche und elektrische Installationen werden in den gesetzlichen vorgesehenen
Frequenzen auf Sicherheit uberpriuft bzw. Instand gesetzt (Elektrogerateprifung,
Trinkwasseruntersuchungen, Sicherheitsturen, Aufzug  und Brandmeldeanlage,
AuBenspielgerate, jahrliche Spielsandreinigung...).

Die Hygienestandards werden gemal unseres Hygienekonzeptes nach HACCP- Standard
umgesetzt. Die Vorgaben fiir den Brandschutz ergeben sich aus unserem Brandschutzkonzept
und dem Notfall- Evakuierungskonzept.

Vorgabe fur eine gesunde Ernahrung erben sich aus dem KiKu Ernahrungskonzept und den
DGE-Qualitatsstandards fur die Kitaverpflegung.

Nach Moglichkeit werden nachhaltige Produkte, Ressourcen und Prozesse genutzt, um den
Kindern ein gesundes und gesundheitsforderliches Lebensumfeld zu bieten.

Die Richtlinien zur Verpflegung der Kinder ergeben sich aus unserem Ernahrungskonzept.
Spielwaren und Mobiliar werden ausschlielich Uber Kitazulieferer bezogen. Bei Erwerb
uberprift, ob eine Alterseignung und ein CE- Kennzeichnung des Produkts vorliegen.
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1.5. Partizipation im KiKu Kinderland

Bei uns erhalten Kinder die Moglichkeit, ihre Rechte eigenstandig wahrzunehmen und den
Alltag aktiv mitzugestalten. Bei KiKu legen wir groBen Wert auf das Prinzip der Partizipation.
Dies entspringt unserer bewussten Entscheidung, wie Macht in der Kita verteilt werden soll.
Bei uns gibt es keinen Raum fur Willklr - wir respektieren die Rechte der Kinder. Die Kita
betrachten wir als einen Ort, an dem die Grundlagen der Demokratie gelegt werden. Wir
integrieren die Kinder in die Gestaltung des gemeinsamen Alltags und nehmen ihre Winsche,
Interessen und Bedurfnisse ernst.

Partizipation zeigt sich auf individueller Ebene durch eine einfuhlsame Interaktion zwischen
Kindern und padagogischem Personal. Wir achten stets darauf, dass das Recht der Kinder auf
Selbstbestimmung und Entscheidungsfreiheit, auch bei den jingsten Kindern, respektiert
wird.

Partizipation auf  Gruppenebene  entfaltet sich durch  gemeinschaftliche
Entscheidungsprozesse und ebensolchen Handeln. Die Kinder erfahren taglich, dass ihre
Stimme zahlt, dass sie Rechte haben und sie in ihrer eigenen Welt wirksam sind. Ob es um
das Festlegen des Ziels fur einen gemeinsamen Ausflug, die Mitgestaltung des Gruppenraums
oder die Planung eines Sommerfests geht, wir treffen Entscheidungen gemeinsam.

Auf institutioneller Ebene fordern wir Beteiligung durch die Einrichtung von Kinder-Gremien
und die transparente Kommunikation von Rechten (wie z.B. Kinderrechte, Verfassung,
Verhaltensampel). Dies beinhaltet auch den Einsatz von Beschwerdeverfahren: Wir nehmen
Rickmeldungen von Kindern, egal ob positiv oder kritisch, ernst und bearbeiten sie
zuverlassig. Dabei halten wir uns daran, dass den Beschwerdegebern der aktuelle Stand und
die Sachlage der Beschwerde transparent gemacht wird.

Bei KiKu gelten die Prinzipien der Mitbestimmung auf samtlichen Ebenen, einschlieBlich der
erwachsenen Beteiligten. Folglich werden auch die Familien in den Partizipationsprozess
einbezogen.

1.5.1. Beschwerdemanagement

"Die Beschwerde eines Kindes ist als UnzufriedenheitsauBerung zu verstehen, die sich
abhangig vom Alter, Entwicklungsstand und der Personlichkeit in verschiedener Weise uber
eine verbale AuBerung als auch iber Weinen, Wut, Traurigkeit, Aggressivitit oder
Zurlickgezogenheit ausdriicken kann."?

Jedes Kind hat das Recht, sich zu beschweren. Uber alles! Auch ungerechtfertigte
Beschwerden werden ernstgenommen und die Situation wird dann mit den Kindern
aufgeklart.

Strukturell verankerte und padagogisch begleitete Beschwerdeverfahren sind wesentliches
Element des Kinderschutzes.

Jede Einrichtung bei KiKu ist verpflichtet, den Kindern effektive Beschwerdeverfahren zur
Verfligung zu stellen, padagogisch zu begleiten und aktiv herauszufordern.

Partizipation setzt voraus, dass wir Kindern Verfahren zur Verfiigung stellen, wie sie ihre
Rechte auch durchsetzen konnen. lhr Feedback - positives wie negatives - muss
aufgenommen und angemessen und zligig bearbeitet werden.
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Jedes Kind muss wissen, dass es sich beschweren darf. Es muss wissen, wie oder bei wem es
sich beschweren kann.

Alle Fachkrafte fordern die Kinder laufend zu ehrlichem Feedback auf.

Die Beziehung zwischen Kindern und Fachkraften muss so wohlwollend und tragfahig sein,
dass die Kinder sich auch trauen, sich zu beschweren - auch uber Erwachsene, z.B.
Fachkrafte oder Eltern.

Unsere Fachkrafte wissen: Jede Interaktion mit Kindern kann Beschwerden in vielen Formen
enthalten, z.B. jedes Gesprach, der Morgenkreis, eine Wickelsituation...

In jedem Beschwerdefall ist es wichtig, dass es als Folge der Beschwerde keine negativen
Konsequenzen, wie Strafe oder Diskriminierung geben darf!

Gesetzlich verankert ist die Pflicht zur Einfihrung eines Beschwerdemanagements fur Kinder
in 816 des Kinderbildungsgesetzes von NRW sowie im SGB VIII § 45 zur Erlaubnis fur den
Betrieb einer Einrichtung.

§16 KiBiz

(1) Die Bildungs- und Erziehungsarbeit wirkt darauf hin, Kinder zur gleichberechtigten
gesellschaftlichen Teilhabe zu befahigen und damit ein demokratisches Grundverstandnis zu
entwickeln. Daher sollen Kinder ihrem Alter, ihrem Entwicklungsstand und ihren
Bedirfnissen entsprechend bei der Gestaltung des Alltags in der Kindertageseinrichtung oder
in der Kindertagespflege mitwirken. Sie sind vom padagogischen Personal bei allen sie
betreffenden  Angelegenheiten alters- und entwicklungsgerecht zu beteiligen.
(2) Zum Wohl der Kinder und zur Sicherung ihrer Rechte sind in Kindertageseinrichtungen
geeignete Verfahren der Beteiligung und Mitbestimmung sowie die Moglichkeit der
Beschwerde in personlichen Angelegenheiten vorzusehen und zu praktizieren.
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1.5.2. Beschwerdeverfahren fiir Kinder im KiKu Kinderland

Strukturell verankerte und padagogisch begleitete Beschwerdeverfahren sind wesentliches
Element des Kinderschutzes. Kinder durfen und sollen sich im Kinderland Koln angstfrei uber
alles und jeden beschweren konnen. Dies schlieBt ein, dass Erwachsene im Sinne einer
positiven Fehlerkultur auch Fehler eingestehen konnen und bereit sind, die Kinder
kokonstruktiv an der Gestaltung des Kitaalltags zu beteiligen. Und auch, dass auf eine
Beschwerde keine negative Konsequenz, wie z.B. eine Sanktion oder Diskriminierung flr die
mitgeteilte Beschwerde folgt. Mit Respekt und Achtsamkeit den Kindern gegenuber,
insbesondere auch den Kindern, die sich nicht Uber Lautsprache konkret wortlich auBern
konnen, nehmen wir die Bedirfnisse, Anliegen und Beschwerden der Kinder war. Das
padagogische Team nimmt sensibel wahr, wenn Kinder nach Wegen des Ausdrucks suchen
und bieten ihnen sowohl im stetigen Dialog als auch uber festgelegte Beschwerdeverfahren
die Moglichkeit, Beschwerden zum Ausdruck zu bringen. Jede Interaktion mit Kindern kann
Beschwerden in vielen Formen enthalten. Die Beschwerde eines Kindes ist als
UnzufriedenheitsauBerung einer Situation oder Personen gegeniiber zu verstehen, die sich
abhangig vom Alter, Entwicklungsstand und der Personlichkeit in verschiedener Weise uber
eine verbale AuBerung oder auch z.B. iiber Ablehnung, Weinen, Wut, Traurigkeit,
Aggressivitat oder Zuriickgezogenheit ausdriicken kann. Das padagogische Team sieht es als
alltaglichen und selbstverstandlichen Arbeitsauftrag an, den Kindern ein effektives
Beschwerdeverfahren zur Verfiigung zu stellen, dies padagogisch zu begleiten und aktiv
herauszufordern. Den Kindern werden regelmalig erneut ihre Beschwerdemoglichkeiten
aufgezeigt und sie werden ermutigt diese zu nutzen und die Nutzung positiv verstarkt. Alle
Beschwerden, auch vermeintlich ungerechtfertigte, werden ernstgenommen und die
Situation wird dann mit den Kindern aufgeklart. Kindern werden nach Maoglichkeit auch
Zustandigkeiten, Verantwortlichkeiten und Ablaufe transparent gemacht, so dass im
Bedarfsfall die Beschwerde direkt an die richtige Stelle gerichtet werden kann und eine
Rickmeldung zum weiteren Verlauf gegeben ist. Die uber Beschwerden angebrachten
Themen werden themen- und situationsabhangig entweder direkt geklart, mit den Kindern
der Gruppe oder der Kita besprochen und ausgehandelt, im Kinderparlament entschieden
oder wenn nicht anders moglich durch Erwachsene entschieden und die begriindete
Entscheidung in der Gruppe oder dem Parlament oder im Einzelgesprach mitgeteilt. In jedem
Fall erfolgt auf eine Beschwerde immer eine Rlickmeldung, wann und wie sie geklart werden
kann, wenn umgehend nicht umgehend moglich sein sollte. In Kinderbesprechungen und
Konferenzen des Kinderparlamentes werden Protokolle geschrieben und Beschwerden somit
dokumentiert.
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GFIl und GFIll - Gruppen (Drachen, Raupen, Bienen,
Regenbogen)

gruppenintern
Beschwerdebox
Sorgenfresser, der am Briefkasten hangt

Gesprachsrunden, regelmafige Befindlichkeitsrunden mit einem Gruppentier, dass
die Kinder aussuchen

Morgenkreis: jeden Freitag wird die Beschwerdebox geoffnet und der Sorgenfresser
wird mit in den Kreis genommen. Die Beschwerden aus der Box werden besprochen.
Das Kind, welches den Sorgenfresser in der Hand hat, darf sprechen. Es wird dafur
eine Morgenkreiskarten gestaltet. Auch im Alltag darf der Sorgenfresser von den
Kindern zur Hand genommen werden und uber Beschwerden gesprochen werden.

Wahl eines Gruppensprechers
Einfuhrung der Metacom-Symbole zur Moglichkeit des Nicht-sprachlichen Austauschs

gruppenibergreifend:

Regelmaliger Austausch mit Gruppensprechern
Einfuhrung Kinderkonferenz gruppeniibergreifend

evt Teilnahme der Kinder an Elternbeiratsversammlungen (auch per Botschafter
moglich)

GFIllI-Gruppen (Kriimelmonster und Zwerge)

Zuhoren, ernst nehmen, trosten
Wahrnehmen und in Worte fassen
Gruppenregeln

Augenhohe

In den Arm nehmen

Aus Situationen
herausnehmen

gezielt

Hilfestellung
1:1 Situationen

Einfuhrung Metacom-Symbole zur
Moglichkeit des nicht-sprachlichen
Austauschs
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Genaue Beobachtung

Gruppenregeln mit rot und grin
markieren

Bildkarten, Visualisierung

Situationen begleiten und

vermitteln
Stopp mit Handzeichen vermitteln

Bucher, Rollenspiele



Acht Fragen zum Beschwerdemanagement von Riidiger Hansen
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(Diplom Sozialpadagoge und Mitentwickler von: “Die Kinderstube der Demokratie*)

1. Worliber diirfen sich
Kinder in der Kita
beschweren

Was sind |hre bisherigen
Erfahrungen mit
situationen, bel denen Sie
sich in thren Rechten
verletzt gefuhlt haben?
‘Wie wurde damit
umgegangen’

Was wurden Sie mit diesen
Erfahrungen als besenders
wichtig im Umgang mit
Kritk und Beschwerden
benennen?

#

2, Wie bringen Kinder
Beschwerden zum
Ausdruck?

I"\._

.,_‘\. I./,.

3. Wie konnen Kinder
dazu angeregt werden,
sich zu beschweren?

|
!y
."'} \'\.

4. Wo/bei wem konnen
sich Kinder in der Kita
und uber die Kita
beschweren?

Was konnten Beispiele fur
oben beschrisbane
Beschwarden sain! Sammeln
Sie Beispiele aus der Praxis,
Wie haben Sie die
Beschwerde
wahrgenammen’

Welches Bedurfnis steckt
eventuell dahinter?

Wie zeigen Kinder
Beschwerden?

‘Welche konkreten Methoden *
kennen Sie sich in lhrer
Kindergruppe varstellen, um
die Kinder anzuregen, fhre
Wiinsche, Emotionen,
Beschwerden und
Anregungen auszudricken’
Bedenken Sie auch die
Moglichkeiten, wie Sie und
die Kinder disge
visualisieran konmen|

Welche konkreten
Adressaten fur die
Beschwarden der Kinder
kennen Sie sich fur thre
Einrichtung vorstellen?
Wie kénnen Sie die Kinder
ErMuUnter, &3
weitersusagen, wenn
andere Kinder {hr
Unbehagen mitteilan?

5. Wie werden
Beschwerden von
Kindern aufgenommen
und dokumentiert?

6. Wie werden die
Beschwerden von
Kindern bearbeitet?
Wie wird Abhilfe
geschaffen?

7. Wie wird der Respekt
den Kindern gegenuber
im gesamten Beschwerde
verfahren zum Ausdruck
gebracht?

8. Wie konnen sich
padagogische Fachkrafte
gegenseitig unterstiitzen,

eine beschwerdefreundliche

Einrichtung zu entwickeln?

Welche Erfahrungen haben
Sie bisher mit Beschwerden
von Kindern gemacht?

+  Welche wiirden Sie auf
jeden Fall dokumentieren,
und wie kénnen Sie sich die
Dokumentation vorstellen?

Welchen Weg nimmt eine
Beschwerde oder Anregung
eines Kindes in Ihrer
Einrichtung?

Welche Strukturen und
Gremien sind dafiir
vorhanden?

Erinnern Sie sich an
Situationen in lhrer Gruppe
beziehungsweise
Einrichtung, in der Kinder
Beschwerden oder
Anregungen vorgebracht
haben: Wie sind Sie damit
umgegangen?

Wie haben Sie |hre Reaktion
und Ihr Verhalten in der
Kemmunikation und
Interaktion mit dem
Kind/den Kindern
wahrgenommen?
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Gibt es Situationen, in
denen Sie Unterstlitzung
bendtigen?

In welchen Situationen
wollten Sie oder haben Sie
in eine Situation
eingegriffen, die Sie
zwischen Kind und Fachkraft
beobachtet haben?

Was wiinschen Sie sich yon

lhren Kolleg*innen im Team?
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1.5.3. Beschwerdeverfahren fiir Eltern und andere Beteiligte

Auch Elternbeschwerden werden als konstruktive und erwiinschte Kritik verstanden, die dazu
beitragt, die stetige Qualitatsentwicklung unserer Kita zu unterstitzen. Eltern dirfen und
sollen jederzeit ihrer Elternverantwortung nachkommen und sich Uber Beschwerden fur das
Wohl und die Interessen ihrer Kinder und sich als Eltern einsetzen.

Beschwerdemaoglichkeiten der Eltern und anderen Beteiligten bestehen:

Elternbeirat-Board mit Briefkasten zur Kontaktaufnahme

Per E-Mail an kinderland-koeln@kinderzentren.de oder Telefon tiber 0221-97999710
Feedback-Briefkasten fiir die Eltern direkt an die Kita gerichtet

Eltern Uber Beschwerdebox fur die Kinder informieren. Wenn zuhause Kinder
Beschwerden auBern, diese zuhause bildlich verfassen und am nachsten Tag kann das
Kind den Zetteln in die Beschwerdebox werfen. Dadurch kann die Hemmschwelle fiir
die Kindern sinken.

Bei Tur-/und Angelgesprache mit Team oder Leitung

Auf Elternabende

Bei der jahrlichen Elternbefragung

Bei Entwicklungsgesprachen die Moglichkeit fur Eltern schaffen, Beschwerden zu
auBern.

KiKu-Verwaltung / Fachberatung feedback@kinderzentren.de

1.5.4. Beschwerdeverfahren fiir Mitarbeiter*innen

Jederzeit im Kitaalltag im Austausch bei den Kolleg*innen oder dem Leitungsteam
personlich

In GroB - und Kleinteamsitzungen

Personliche Gesprache, Problem direkt ansprechen

Im Biiro, per Email oder per Post bei der Leitung oder ihrer Stellvertretung

In Personalgesprache

Uber die Mitarbeiterbefragung

In der Verwaltung allgemein Uber feedback@kinderzentren.de, in der
Personalabteilung Uber personal-kiku@kinderzentren.de , bei der Qualitatsleitung

1.6. Sexualpadagogik, korperliche und sexuelle Bildung

Eine moderne Sexualpadagogik ist wesentlicher Bestandteil eines effektiven Kinderschutzes.
Nur ein Kind, das uber Sprache in diesem Bereich verfiuigt, hat die Chance, sich anderen
anzuvertrauen und Hilfe zu erhalten. Grundlage der Pravention muss es daher sein,
Korperteile und Einwirkungen aller Art auf den Korper benennen zu konnen. Der Austausch
uber Gefuhle in diesem Zusammenhang sowie Informationen uber die Rechte des Kindes
starken das Selbstbewusstsein, das Gefuhl fur falsche Handlungen durch andere und die
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Fahigkeit, ,,Nein“ zu sagen. Neben den Schutzaspekten sollten auch die freudvollen Seiten
von Sexualitat, Zartlichkeit und Liebe Thema sein. Sexualitat gehort zur kindlichen
Entwicklung immer dazu. Auf individueller Ebene, aber auch im Verhaltnis zu anderen. Der
ko-konstruktive Ansatz gebietet es, auch bei diesem Thema die Interessen des Kindes und
der Gruppe aufzunehmen und padagogisch reflektiert zZu begleiten.
Unser Team darf hier keine Tabus entstehen lassen. Nur ein Team, das zu einer klaren
eigenen Haltung gefunden und selbst Standards fur die tagliche Arbeit entwickelt hat, kann
gegenuber den Kindern und den Eltern souveran auftreten und sich fiir die Rechte der Kinder
stark machen.

Nachstehende Regeln wurden vom Team flr die sexualpadagogische Arbeit entwickelt:

Regeln fiir das Team:

Kindliche Sexualitat wird anerkannt

Korperteile werden von den Fachkraften mit den richtigen Begriffen benannt und
nicht verniedlicht oder umschrieben oder gar mit Fantasie Worter benannt.

Korpererkundungsspiele sollen nur in Raumen stattfinden, welche eingesehen werden
konnen, akustisch oder visuell.

Die Fachkrafte achten dabei auf das die teilnehmenden Kinder Grenzen anderer
Kinder achten, ein Spiel auf Augenhohe ohne Machtgefalle stattfindet.

Die Fachkrafte achten darauf das keine Gegenstande in Korperteile eingefiihrt
werden (Mund, Nase, Ohr, Scheide, Penis und Po).

Die Fachkrafte achten darauf das kein alteres Kind, Jugendliche oder Erwachsener
beteiligt ist.

Wenn Kinder Fragen stellen, antworten die Fachkrafte altersendsprechend.

Die Fachkrafte respektieren die Intimsphare jedes einzelnen Kindes und schutzen
diese.

Die Fachkrafte respektieren ein Nein seitens der Kinder und bestarken sie darin Nein
Zu sagen, wenn sie etwas nicht mochten.

Wenn Kinder sich selbst stimulieren, wird das nicht verboten, auBer es sei, das andere
Kinder in ihren eigenen Rechten verletzt oder belastigt fuhlen.

Regeln fiir die Kinder:

Es wurden fur die Kinder transparente und verstandliche Regeln fur
Korpererkundungsspiele/ “Doktorspiele® entwickelt, die mit den Kindern anlassbezogen,
wiederkehrend besprochen werden:

Ich entscheide selbst, ob ich mitspielen mochte und kann auch jederzeit das Spiel
beenden, wenn ich mochte.

Ich tu keinem anderen Kind weh.
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Ich sage ,,Nein!“, ,Hor auf!“ oder ,Stopp!“, wenn mir etwas zu viel wird oder
unangenehm ist.

Ich hore auf, wenn jemand ,,Nein!“, ,Hor auf!“ oder ,,Stopp!“ sagt.
Ich mache nur, was dem anderen Kind auch gefallt.

Ich stecke nichts in den Po, die Scheide, den Penis, den Mund oder die Ohrlocher von
mir selbst oder einem anderen Kind.

Der Korper oder Korperteile von anderen werden nicht beleckt oder in den Mund
genommen.

Ich spiele nicht mit dem Geschlechtsteil von anderen Kindern.

Ich kann jederzeit Hilfe von Erwachsenen holen, wenn mir was zu viel wird. Hilfe
holen ist kein Petzen!

Altere Kinder, Jugendliche und Erwachsene haben bei Korpererkundungsspielen
nichts zu suchen.

Werden die oben genannten Regeln seitens der Kinder nicht eingehalten oder Grenzen klar
uberschritten werden die Erkundungsspiele seitens der Fachkrafte unterbunden.

Das Fachpersonal wird sich im Jahr 2025 wiederholt mit dem Thema ,,Kindliche Sexualitat*
auseinandersetzten. Wir werden uns hierzu mit der KiKu Einrichtungsleitung Katharina
Lendvai-Landsleitner (Ausbildung zur Sexualpadagogin) in zusatzlichen Dienstbesprechungen
intensiv dem Thema widmet. Ebenso ist noch eine Kooperation mit Zartbitter e.V geplant
zum Projekt “Tim und Sina”

1.7. Bildungspartnerschaft

Praventiver Kinderschutz geschieht durch padagogische Elternarbeit und Familien-
Bildungsangebote.

Zweimal jahrlich informiert eine padagogische Kraft die Erziehungsberechtigten in
Form eines Entwicklungsgespraches darliber, wie wir als Kita die Entwicklung des
Kindes einschatzen

Die Kitaleitung und die padagogischen Krafte stehen den Eltern beratend zur
Verfligung, wenn diese Fragen zum Thema Kindesentwicklung, Kinderschutz,
Friahforderung, Freizeitgestaltung im Einzugsgebiet, Schulwahl, Ernahrung etc haben.
Bei familientherapeutischen Beratungsbedarf oder besonderen familiaren Notlagen
vermitteln wir gerne an entsprechende Anlaufstellen, Beratungsstellen und sonstige
Kooperationspartner (zu genannten Kooperationspartnern und angeboten im
Sozialraum sind zusatzlich immer aktuelle Poster, Flyer und Infos im Eltern- und
Eingangsbereich ausgelegt, die anonym mitgenommen werden konnen.

Bei vorliegendem Interesse oder Beratungsbedarf werden neben den regularen
Elternabenden auch Themen-Elternabende oder Nachmittage veranstaltet.
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2. Intervenierender Kinderschutz

Der Schutz der uns anvertrauten Kinder hat bei KiKu oberste Prioritat.

Die Serie bricht nicht ab und zeigt: Sexualisierte Gewalt und Missbrauch in allen Formen
gegen Kinder sind Alltagsdelikte. Auch in jungster Vergangenheit haben schwerwiegende,
erschutternde Falle eindricklich gezeigt: Kinder sind in der Gesellschaft eine besonders
verwundbare Gruppe. Jedes Jahr werden allein in Deutschland zehntausende Kinder Opfer
sexuellen Missbrauchs. Kinder, die durch Gewaltanwendung getotet werden, sind weit
uberwiegend unter sechs Jahre alt; besonders gefahrdet sind Kinder im ersten Lebensjahr.

KiKu bemiiht sich zu ihrem Schutz um eine Kultur des Hinschauens, um wirkungsvolle
Pravention und entschlossene Intervention bei Verdachtsfallen.

Statistisch gesehen ist es sicher: Auch unter den bei KiKu betreuten Kindern finden sich
aktuell Opfer von Kindeswohlverletzungen, sexuellem Missbrauch und Gewalt!

Wir bei KiKu wollen die notwendigen Veranderungen in Organisation und
Unternehmenskultur angehen. Es darf Tatern und Taterinnen nicht moglich sein, sich auf ein
,Das kann ja gar nicht sein“, also auf eine Kultur des ,,Im-Zweifel-Wegschauens* verlassen
zu konnen. Dies ist ein Prozess, der nie beendet sein wird: Die Ansatze mussen sich im Alltag
bewahren und von allen Mitarbeitenden mitgetragen und mitgeformt werden.

Verletzungen des Kindeswohls geschehen Uberwiegend in der Familie und im nahen sozialen
Umfeld. Die hohe Kooperationsbereitschaft von Kindern und ihre vollkommene Abhangigkeit
von der Welt der Erwachsenen lasst Kinder selbst extreme Gewalttaten hinnehmen; sie
schweigen lange Zeit und oft verteidigen sie die Tater sogar und nehmen die Schuld fir die
unzumutbare Situation auf sich.

Die Folgen des Fehlverhaltens von Erwachsenen sind gravierend. Neben unmittelbar
korperlichen Folgen wie Schmerzen und Knochenbriichen tragen auch Geist und Seele
schwere Narben davon. Den Kindern wird die Chance genommen, ihre Potenziale voll zu
entfalten. Angste, Selbstzweifel, Entwicklungsverzogerungen, mangelnde Impulskontrolle
und weitere schwere Folgen konnen sich ergeben.

Viele Verletzungen des Kindeswohls und grenziiberschreitende Verhaltensweisen werden
nicht gezielt veriibt; oft sind sie Ergebnis von Unkenntnis, Uberforderung oder fehlender
Reflexion. Dies gilt innerhalb von Familien, aber auch im System Kita. Gerade fiir solche
Situationen gibt es viele Unterstiitzungsangebote und Verfahrensweisen mit guter
Erfolgsaussicht.

Unerlasslich fur das Erkennen und Intervenieren unserer Mitarbeiter im KiKu Traumbaum bei
Vorliegen einer (vermuteten) Kindeswohlgefahrdung ist zunachst das Wissen uber
Kinderschutz und die verschiedenen Formen von Kindeswohlgefahrdungen und
Rechtsverletzungen:
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Physische (korperliche) Gewalt

Physische Gewalt ist die gezielte Anwendung von Gewalt gegen den Korper des Kindes. Dies
kann ohne oder mit Gegenstanden geschehen. Physische Gewalt kann zu korperlichen
Verletzungen fuhren bis hin zu dauerhafter Behinderung und Tod.

Beispiele:

schlagen mit flacher Hand, Faust oder Gegenstanden, schuitteln (gerade bei Babys
lebensgefahrlich!), schubsen, kneifen, treten, verbrihen/ verbrennen, wirgen, zu fest
packen, zufiihren von gefahrlichen Substanzen wie (ungeeigneten) Medikamenten, Alkohol
oder sonstigen Rauschmitteln.

Psychische/ emotionale (seelische) Gewalt
Kinder haben das Recht auf eine gewaltfreie Erziehung! Dies gilt auch fir den psychischen
Bereich.

Psychische Gewalt sind Haltungen, AuBerungen und Handlungen, die dem Kind das Gefiihl
von Ablehnung und Wertlosigkeit vermitteln, die das Kind in zynischer oder auch sadistischer
Weise herabsetzen oder das Kind bedrohen und terrorisieren.

Die Folgen gerade langfristiger psychischer Verletzung wiegen genau so schwer wie
korperliche Verletzungen. Sie sind oft schwerer zu erkennen, da sie aus dem Verhalten oder
den AuBerungen von Kindern abgelesen werden miissen. Anhaltspunkte konnen sich aus
beobachteten Interaktionen zwischen Kind und Erwachsenem ergeben.

Ablehnung: standige Kritik am Kind, Herabsetzung, zum Siindenbock machen, ein
Geschwisterkind Ubertrieben deutlich vorziehen.

Drohung: das Kind mit Drohungen angstigen und einschiichtern.

Isolation: Das Kind von AuBenkontakten abschneiden, das Gefiihl von Einsamkeit und
Verlassenheit vermitteln, einsperren.

Vernachlassigung

Vernachlassigung meint andauernde oder wiederholtes unterlassen fursorglicher
Handlungen, welche fiir die Versorgung des Kindes auf korperlicher oder emotionaler Ebene
notig waren. Dabei konnen verschiedene Grundbedirfnisse betroffen sein.

Korperliche Vernachlassigung: unzureichende Versorgung mit Nahrung, Flissigkeit oder
witterungsangemessener Kleidung, mangelhafte Hygiene, mangelhafte medizinische
Versorgung, unzureichende Wohnverhaltnisse

Erzieherische und kognitive Vernachlassigung: fehlende Kommunikation, erzieherische
Einflussnahme, fehlende Anregung zu Spiel und Leistung, dauerhaftes Absetzen vor
Fernseher u. a.

Emotionale Vernachlassigung: Mangel an Warme, Geborgenheit und Wertschatzung
Unzureichende Aufsicht: altersunangemessenes Alleinlassen, kein Reagieren auf
unangekiindigte Abwesenheiten

Vernachlassigung ist schwer zu fassen, obwohl sie verhaltnismaBig oft vorkommt. Was Kinder
brauchen und was nicht, unterliegt individuellen und kollektiven Ansichten, die sich lber die
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Zeit andern. Wie schmutzig dirfen Kinder sein? Und umgekehrt: Muss ein Kind sich dreckig
machen durfen? Wieviel Freiheit oder Aufsicht brauchen Kinder in welchem Alter?
Verschiedene Eltern kommen bei solchen Fragen zu sehr verschiedenen Antworten, selbst
dann, wenn ihnen das Wohl ihrer Kinder am Herzen liegt.

Hausliche Gewalt

Gewalt zwischen Erwachsenen, vor allem in einer gegenwartigen oder aufgelosten
partnerschaftlichen Beziehung oder zwischen Verwandten, nimmt drei Hauptformen an:
physische Gewalt (z.B. Schlage, Tritte, Wirgeversuche, Verbrennungen, Nahrungsentzug)
psychische Gewalt (z.B. Einschuchterungen, Erniedrigungen, konstante Kontrolle und
Uberwachung der Kommunikation, Verbote wie Erwerbsverbote, Kontaktverbote,
Morddrohungen, Einsperren)

Sexualisierte Gewalt (z.B. Zwang zu sexuellen Handlungen, Vergewaltigungen)

Kinder in solchen Haushalten werden stets in Mitleidenschaft gezogen: Die Kinder sehen, wie
ein Familienmitglied misshandelt oder vergewaltigt wird; sie spuren den Zorn, die Angst und
die eigene Ohnmacht. Nicht selten versuchen die Kinder, sich schutzend vor Mutter oder
Vater zu stellen und geraten dabei selbst zwischen die Fronten.

Sexueller Missbrauch

Sexueller Missbrauch beschreibt Situationen, in welchen adulte Personen auf Kosten des
Kindes eine sexuelle Handlung, jedweder erdenklichen Art vornehmen, um die eigenen
Bedurfnisse zu befriedigen. Wir verwenden einen weiten Begriff der ,,sexuellen Handlung®,
also nicht nur durch eindeutig sexuell gepragten Korperkontakt, sondern alle schadlichen
Handlungen wie z.B. das Zeigen pornografischen Materials oder Exhibitionismus. Kinder
unter 14 Jahren konnen niemals wirksam in sexuelle Handlungen einwilligen. Im Weiteren
wird neben dem Begriff ,sexueller Missbrauch® auch der noch umfassendere Begriff
»sexualisierte Gewalt” verwendet. Sexualisierte Gewalt dient keineswegs immer in erster
Linie der Befriedigung sexueller Bedurfnisse, oftmals geht es um das Ausuben von Macht
und/oder das Ausleben aggressiver Impulse.

Tater suchen sich gezielt Tatigkeiten, bei denen sie Kindern nahekommen konnen. Sie bauen
vertrauensvolle, enge Beziehungen auf, um die Zuneigung von Kindern zu gewinnen. Dieses
Vertrauen dient als Basis fur die Manipulation der Kinder, damit diese sich den Winschen
des Taters beugen und die Ubergriffe geheim halten. Oft sorgt der Tater dafiir, dass das Kind
sich selbst schuldig an der Situation fihlt, oder droht mit Gefahren fur geliebte Personen
des Kindes.

Die meisten sexuellen Ubergriffe finden innerhalb von Familien bzw. im engen Umfeld statt.

2.1. Vermutete Kindeswohlgefahrdung und schwierige Lebenslagen
Die Kita als wesentlicher Bestandteil des Lebensalltags von Familien interagiert und
kooperiert mit unterschiedlichsten Partnern, um Kindern in schwierigen Lebenslagen zu

helfen und Kindeswohlgefahrdungen zu vermeiden oder zu unterbinden. Im Zuge von Friihen
Hilfen zur Pravention kann die Kita Familien im Bedarfsfall an entsprechende
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Angebote/Institutionen vermitteln. Liegt die Vermutung oder gar Feststellung seitens der
Kita vor, dass ein Kindeswohl gefahrdet ist, besteht in jedem Fall Handlungsbedarf.
Kindeswohlgefahrdung ist neben dem vermuteten oder festgestellten Sachverhalt ein
rechtliches Konstrukt. Somit besteht eine rechtliche Verpflichtung MaBnahmen zu ergreifen,
um das Kindeswohl zu schutzen und sicherzustellen. Nachstehende Verfahrensablaufe
veranschaulichen das Vorgehen bei einem Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung.

2.2. Kindeswohlgefahrdung nach §8a

KiKu: Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung gem. § 8a SGB VIII - Ablauf in der Kita

Ich habe einen Verdacht: 1. Fall mit und L
Ich nehme gewichtige 3
Anhaltspunkte dafur wahr, dass \—) « Info an zusténdige QL

das Kindeswohl eines Kindes hier gefahrdet ist,

2. Mit dem Kind sprechen (behutsame, offene Fragen)
(sofern das den Schutz des Kindes nicht gefahrdet!)

3. Mit den Sorgeberechtigten sprechen
(sofern das den Schutz des Kindes nicht gefahrdet!)

/ 4. aufig ei £ KiWo-Skala oder Ersteinschétzung KiKu

JA— Sofort Jugendamt
informieren!
(inkl. personenbezogene Daten)

Sofort: kurze,
schriftliche

Dokumentation der
wichtigsten Fakten!

Sofort: schriftliche
Dokumentation des
Falls anlegen und bis
Fall-Ende fortfiihren!

Wir halten
eine KWG weiter
fiir maglich.

NEIN

Kind massiv

und/oder akut « Ggf. Anzeige bei der Polizei
geféhrdet? « Infoan QL

Insofern erfahrene Fachkraft einbinden.

Sorgfiltige (1 (—_NEIN

( Einscha hten)

“ Externe Insofa einbinden: Gemeinsame, formale
Sofort ol i 3
» Kommunale Insoweit erfahrene Fachkraft Risikoeinschatzung

Beratung
notig « Lokale Fachberatungsstelle

«+ Ortliches Jugendamt

fie dringlich brauchég
wir Beratung?

weiter Verdacht
f KWG i
KiKu-interne Insofa einbinden: = Kein Verdacht mehr
\ auf KWG
+ Bedarfim Te -Kanal Kind higefahrd -
Beratung hat bis zu 7 Tagen Zeil) 3 arin eams‘ afla sl L
(oder: lokal niemand verfiigbar) Intafme Beralungt(Link) anmeiden
. + Rickmeldung abwarten s. "Fall-Ende”
Welche Hilfe
ist notig?
Bei Sorg: darauf dass diese Hilfen in s <
A insb di SB bendtigen externe, Unterstiitzung der SB

durch die Kita selbst

weitergehende Hilfe
reicht derzeit aus

« Jugendamt
« Erziehungsberatung,
G -

Hilfe bei 0 a 1 oder

sonstige Bera‘tungsstellen
Hilf o eI tig Fall auf Wiedervorlage setzen: Kindeswohl scheint derzeit
o gesichert

- « Vereinbarungen mit den Eltern nachhalten
REGELMASSIG. « Kind eng ig ] sich die

A” Umsténde?

« Falls Kindeswohl dauerhaft gesichert scheint:
— "Fall-Ende"

Halten die SB sich
an Vereinbarungen?

Reichen
Mafnahmen aus,

um Gefahrdung
auszurdumen? Jugendamt informieren! £
(inkl. personenbezogene Daten) F
2
« Infoan QL gls
\ « Info an Sorgeberechtigte g5s
w a-
[
5§ 932
8: 293
AL E
. i Ki 2
:::I:J:?e-heres esil:;e ot b achsint Ende der Fallverantwortung durch Abgabe an Jugendamt: § §§ § 4
g Kindeswohl wird von dort gesichert 5;’ oR%
2 ko wel Ly i9 Notiz zur Akte des Kindes, Fall abschlieRen 2= 5 a8
« Notiz zur Akte des Kindes, Fall abschliefen * 2 . _
August 2022
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(Mogliche) Kindeswohlgefahrdung: Dokumentation
Beobachtungsbogen in Bezug auf § 8a SGB VIII. Bitte sofort und moglichst digital ausfullen.

Name und Ort der Kita:

Datum: Mein Name:

Name Kind: Alter / Geschlecht:

Was habe ich selbst gesehen bzw. wahrgenommen?

Welche Informationen spielen noch eine Rolle? (Z. B. Mitteilungen von Kolleg*innen,
Sorgeberechtigten, anderen Kindern...)

Wie interpretiere ich meine Beobachtungen? Warum halte ich eine Gefahrdung des
Kindeswohls fur moglich?

Welche Schritte unternehme ich im Anschluss?
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Der Trager muss folgendes sicherstellen:

Fachkrafte nehmen eine Gefahrdungseinschatzung vor, sobald ihnen gewichtige
Anhaltspunkte fur die Gefahrdung eines von ihnen betreuten Kindes bekannt werden.

Bei der Gefahrdungseinschatzung wird eine insoweit erfahrene Fachkraft beratend
hinzugezogen.

Die Erziehungsberechtigten, sowie das Kind werden in die Gefahrdungs-
einschatzung einbezogen, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes nicht in
Frage gestellt wird.

Die Fachkrafte wirken bei den Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von
Hilfen hin, wenn sie diese fur erforderlich halten, und informieren das Jugendamt,
falls die Gefahrdung nicht anders abgewendet werden kann.

2.3. Kindeswohlgefahrdung durch die Kita nach §47

Gem. § 47 Abs. 1 Nr. 2 SGB VIII hat der Trager einer erlaubnispflichtigen Einrichtung der
zustandigen Behorde unverziiglich Ereignisse oder Entwicklungen anzuzeigen, die geeignet
sind, das Wohl der Kinder und Jugendlichen zu beeintrachtigen.

Diese konnen beispielsweise sein:

Fehlverhalten von Mitarbeiter/innen und durch diese verursachte Gefahrdungen der
zu betreuenden Kinder

Dazu zahlen z.B. Aufsichtspflichtverletzungen, Unfalle mit Personenschaden, verursachte
oder begiinstigte Ubergriffe/Gewalttatigkeiten, sexuelle Gewalt, herabwiirdigende
Erziehungsstile, grob unpadagogisches (vorwiegend verletzendes) Verhalten, Verletzung der
Rechte von Kindern und Jugendlichen sowie Rauschmittelabhangigkeit oder der Verdacht auf
Zugehorigkeit zu einer Sekte oder einer extremistischen Vereinigung bei einem/r
Mitarbeiter/in. (Siehe Verhaltensampel Kategorie ,,rot“!)

Straftaten von Mitarbeitern/innen

Meldepflichtig sind Straftaten, die innerhalb oder auch auBerhalb der Tatigkeit in
der Einrichtung liegen und zu einem Eintrag ins Bundeszentralregister fuhren bzw.
geflihrt haben, insbesondere Straftaten nach den einschlagigen Paragraphen zu
sexueller Gewalt (s. § 72a SGB VIII).

Gefahrdungen, Schadigungen und VerstoBe durch zu betreuende Kinder und
Jugendliche

Hierzu zahlen insbesondere gravierende selbstgefahrdende Handlungen, Selbsttotung bzw.
Selbsttotungsversuche, sexuelle Gewalt, gefahrliche Korperverletzungen sowie sonstige
strafrechtlich relevanten Ereignisse.
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Katastrophenahnliche Ereignisse

Hier sind Schadensfalle gemeint, die in einem ungewohnlichen Ausmal Schaden
an Leben oder an der Gesundheit von Menschen oder an Sachwerten verursachen,
zum Beispiel durch Feuer, Explosionen, Stirme und Hochwasser

Besonders schwere Unfalle von Kindern oder Jugendlichen

Dazu zahlen auch solche, die nicht mit Fehlverhalten des Aufsichtspersonals in
Zusammenhang stehen

Beschwerdevorgange

Gemeint sind an dieser Stelle Beschwerdegriinde, die geeignet sind, das Kindeswohl zu
gefahrden. Naheres siehe Punkt Il. unter ,,Beschwerden*

Weitere Ereignisse

Zum Beispiel Krankheiten mit hohem Infektionsrisiko, Mangelfeststellung durch
andere Aufsichtsbehorden, z.B. Bau- oder Gesundheitsamt oder umfangreiche
BaumaBnahmen, die die Nutzung anderer Raumlichkeiten erfordern

Zu Entwicklungen, die das Wohl von Kindern und Jugendlichen beeintrachtigen konnen
und im Zusammenhang mit strukturellen und personellen Rahmenbedingungen stehen,
zahlen u.a. zum Beispiel:

Eine anhaltende, wirtschaftlich ungunstige Situation des Tragers, beispielhaft durch
,Unterbelegung“

Erhebliche personelle Ausfalle

Wiederholte Mobbingvorwiirfe bzw. -vorfalle

Gravierende oder sich wiederholende Beschwerden iiber die Einrichtung

In diesen Situationen bedarf es einer gemeinsamen Reflexion des Einrichtungstragers
und der betriebserlaubniserteilenden Behorde zu den bestehenden konzeptionellen,
strukturellen, wirtschaftlichen, raumlichen sowie personellen Rahmenbedingungen.

Der hausinterne Notfallplan des KiKu Traumbaum Koln gibt vor, wie bei Personalausfall
vorgegangen wird und welche Betreuungsschlussel erforderlich sind, um den Betrieb der Kita
zu gewahrleisten. Daruber hinaus auch, wie vorgegangen wird, wenn die erforderliche
personelle Besetzung unterschritten wird.
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Qualitatsleitung

|

Eltern/Elternbeirat

Aufsichtsbehdrde

Kooperationspartner
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Dokumentationsbogen

fur Ereignisse oder/und Entwicklungen, die geeignet sind, das Wohl von Kindern
(wahrend der Betreuungszeit der Kindertageseinrichtung) zu beeintrachtigen

(Meldung gemal §8 47 Satz 1 Nr.2 SGB VIlI)

Meldung/Dokumentation verfasst durch Tragervertreter*in/Person

Name:

Funktion:

Name der Einrichtung:

Adresse:

Tag und Ort des besonderen Vorkommnisses:

Wer war beteiligt? (incl. Funktionsbeschreibung wie z.B. Gruppenfachkraft, Alltagassistenz, Kindesmutter, Kind etc.)

Genauere Beschreibung des besonderen Vorkommnisses. Was hat sich konkret ereignet?

Welche MaBnahmen wurden durch wen unmittelbar eingeleitet (Abwehr von Gefahren)?

Vorgeschichte - Was ging dem Ereignis voraus?

Wer wurde informiert? (z.B. Eltern/Sorgeberechtigte, Personalabteilung/andere KiKu-
Verwaltungsmitarbeiter*Ilnnen, InsoFa, Gesundheitsamt, Unfallkasse, Notarzt, Ordnungsamt, Beratungsstellen, etc.)
*

O Leitung, am Klicken oder tippen Sie, um ein Datum einzugeben.
O Qualitatsleitung, am Klicken oder tippen Sie, um ein Datum einzugeben.

[0 *Andere (siehe Beispiele) am Klicken oder tippen Sie, um ein Datum
einzugeben.

Wurde eine Strafanzeige gestellt?
O Ja, am Klicken oder tippen Sie, um ein Datum einzugeben.
O bei (Polizei/ Staatsanwaltschaft)
] Nein

Erganzende Hinweise (z.B. geplante MaBnahmen, angehingte Dokumente, Bescheinigungen, Protokolle, etc.)

(Datum) (Unterschrift) (Telefonnr. Fur Ruckfragen)
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Rehabilitation von Mitarbeiter*innen

Offizielle Erklarung des Tragers an beteiligte Person und Jugendamt

Personliches Gesprach zwischen Tragerverantwortlichen und beteiligten
Personalverantwortlichen

Stellungnahme von Kita und Trager an Elternschaft (Elterninformation; Elternabend
Begleitung des Tragers von Teamgesprachen; Initiierung von TeammalBnahmen (bspw.
Supervision)

Versetzungsangebot flur Mitarbeiter*in in eine andere Einrichtung

Wechselangebot in eine andere Einrichtung fir Familien und Eltern

Auflosung Betreuungsvertrag, um Mitarbeiter*in zu schutzen

Beratung und Unterstiitzung zur beruflichen Neuorientierung

3. Netzwerk, Kooperation und Anlaufstellen

Insofern erfahrene Fachkrafte aus dem Pool der Kinderzentren Kunterbunt:

32 Insofern erfahrene Fachkrafte bei Kinderzentren Kunterbunt stehen den Einrichtungen
beratend zur Verfiigung.
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